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Con una exitosa evaluacion externa finaliza sus acidades el
Programa de Apoyo a la Reforma de la Salud PARS &bolombia

Después de 11 afios de un importante trabajo de geaeion de conocimiento y
capacidad técnica institucional, mediante la real&cion de mas de 100 estudios, el
PARS ha culminado el proceso de transferencia de mocimiento al Ministerio de la
Proteccién Social

La evaluacion muestra como los estudios, diagnésiie y propuestas generadas desde el
PARS incidieron de manera importante en el logro déos objetivos de la Reforma de
Salud, impactaron la politica publica, la reglamerdcion de los temas centrales de la

Reforma, y las necesidades de buena parte de losrmipales actores del sector

La evaluacion externa fue realizada por la firma gsafiola Gesaword S.A y se presenta
en una publicacion denominada “De la generacion deonocimiento a la formulacién de
politicas publicas. Balance de la gestion 1996 -Z00

En el evento de rendicion de cuentas del PARS, lanha evaluadora presenta los
resultados de la evaluacion y se entregaran los edios: “Calidad en salud en
Colombia” y “Precios y contratos en salud: estudiandicativo de precios y analisis
cualitativo de contratos”

Bogota, abril 14 de 2008/ La reforma del sistemaalaed colombiano es dentro del &mbito
politico, técnico y académico internacional, unolake procesos de reforma sectorial mas
innovador en su disefio, complejo en su analisibj@oso en sus alcances y ha marcado el
contexto sectorial de América Latina durante |osnals quince afios.

A juicio de los evaluadores, dentro de este coattitucional y sectorial, el PARS es una

iniciativa sin precedentes a nivel regional en m@atele asistencia técnica, generacion

sisteméatica de conocimiento y de evidencia partotaa de decisiones. Pocas reformas
sectoriales han generado tan importante nimergtdedies y aportes académicos que hayan
sido utilizados como insumo por los tomadores agsdmes de la politica publica.

El trabajo de investigacion y asistencia técnicpulsado por el PARS, ha sido realizado en
conjunto con los mejores centros académicos dslypaiuchas de las firmas de consultoria
nacionales mas reconocidas en el sector y algantermacionales.
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Antecedentes

La complejidad del modelo de reforma adoptado gopaés plantedé desafios para su
implantacion: el desarrollo de nuevas institucioneseorganizacion y fortalecimiento de

las Instituciones Prestadoras de Servicios — IP8,gstudio de soluciones a nuevos retos,
resultantes del disefio del sistema de salud, etrtye aspectos.

Para llevar a cabo la Reforma, el Gobierno deldisigoner de los elementos regulatorios,
técnicos e institucionales adecuados. Por ellol39% el Gobierno colombiano firmé un

acuerdo con la Escuela de Salud Publica de Hamara definir los requerimientos que

permitieran poner en practica la ambiciosa refadeissistema de salud.

Como respuesta a las recomendaciones de la Urdadrde Harvard, en marzo de 1996 el
Gobierno de Colombia suscribié con el Banco Intendrano de Desarrollo un contrato de
préstamo para apoyar el proceso de implantacida idorma del sector de la salud a través
del Programa de Apoyo a la Reforma de Salud PARS.

El PARS se concibié entonces como la estrategraweg de la cual se desarrollarian las
propuestas técnicas requeridas para implantafdanma y para superar los obstaculos que
se presentaran en la implementacion del nuevo maldgesalud.

A partir del 2003 las actividades del Programa jsstaron al cambio en el panorama
institucional y normativo del Sistema General dgusielad Social en Salud, con la creacion
del Sistema de la Proteccion Social y la fusiéadeMinisterio de Trabajo y Seguridad

Social y Ministerio de Salud en el Ministerio dePlaoteccion Social.

Recursos invertidos

Hoy, 11 afios después, tras la ejecucion de ladathte los recursos y el cumplimiento de
sus objetivos contractuales, mediante la puestaagoha de 89 proyectos, materializados en
mas de 100 estudios, el PARS rinde cuentas solojeeldna sido el impacto de su trabajo en
el sector de la salud en Colombia.

El total de recursos ejecutados por el PARS larfgo de estos 11 afios es de 66.8 millones
de dolares, de los cuales 38 millones correspoadem crédito del BID y 28.8 millones a
recursos de contrapartida nacional.

Proyectos desarrollados
El PARS aporté al Ministerio de la Proteccion Sbaasistencia técnica y transferencia
progresiva de conocimientos a sus directivos y ituarios, y deja una capacidad
institucional sostenible en las siete lineas déipalen las que trabajo el Programa:

= Sistema Integral de Informacion de la Protecciéci&e- SISPRO
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» Planes de Beneficios y Ajuste de la Unidad de Ragdapitacion

* Implementacion del Sistema de Garantia de Calidade yla Competencia por
Calidad

= Asistencia Técnica para el Ajuste Institucional ye@ativo en el Régimen
Subsidiado

» Fortalecimiento Institucional del Ministerio de Rrecion Social y las Entidades
Territoriales

» Fortalecimiento de Programas de Formacién de lgsiRes Humanos

En los primeros afios de ejecucion el Programa &idntos principales estudios utilizados
para el desarrollo del Sistema, con lineas de iilgaEsdn sobre areas basicas en las que se
efectuaron los diagndsticos, la recoleccion de gjai evaluacion de los procesos y la
identificacion de las dificultades para su puestanarcha, los proyectos demostrativos y se
definieron propuestas de accion en temas comoeguaamiento, el control a la evasion y
elusion, la operacion del régimen subsidiado, &tadeos para la formulacion de la politica
de recursos humanos, el estudio sobre el sistengamatia de calidad, el estudio sobre
inspeccion vigilancia y control, entre otros.

El PARS trabajo en propuestas técnicas que fuedoptadas como politicas en el Plan de
Desarrollo 2002 — 2006, tal es el caso de:
» EI componente de recursos humanos en el periodd-2006
» Laimplantacion del Sistema Obligatorio de Gaeadt la Calidad - SOGC
» El desarrollo del sistema integral de informacid®8FRO
» La asistencia técnica para el mejoramiento deosgso del Régimen Subsidiado a
nivel territorial

El PARS apoy6 técnicamente la expedicion de lal¥32 de 2007, la Ley 1167 de Talento
Humano, la reglamentacion de articulos de la Léy 86 1993, de la Ley 715 de 2001.
» La formulacién de las normas basicas para la pusstanarcha de los sistemas
misionales del SISPRO como el RUAF y PILA y del lSED.
= Las Normas sobre el ajuste anual de la UPC y lasimin de medicamentos en el
POS,
» Las normas para la creacion de incentivos pardillac&dn y mecanismos para el
control del recaudo y control de la evasion y élnsi

El Programa también deja también un conjunto deodedbgias que generan patrones o
esquemas operativos que a su vez facilitan lzactidn de las herramientas disefiadas en los
diferentes estudios técnicos. Ejemplo de ello esleulo sistematico de la UPC, para el que
el Programa aporta los lineamientos metodolégics el ajuste anual de la unidad de
pago, eje medular del modelo financiero del sistema
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» Elabord, ademas, la metodologia para la actuafinade los contenidos del POS
relacionados con las enfermedades contenidas Bedalucion 412 de 2000 y de
VIH /SIDA y Enfermedad Renal Cronica.

» La metodologia para la actualizacion de cuentasatield y el desarrollo del médulo
correspondiente en el SISPRO.

» La metodologia para la actualizacién periddica Rehking de IPS y EPS y la
metodologia para la actualizacion y analisis dgentia de la normatividad del
sector, entre otras metodologias que ya vienenlgiatilizadas cotidianamente por

el Ministerio.

Publicaciones
El PARS deja 18 publicaciones con los resultado®si@royectos de mayor impacto, y en

el sitio web del Programa, se encuentran los m&i0@eestudios realizados con todos sus
soportes técnicos, metodologicos y de resultados.

Anexo se presenta una tabla con los principaledyatos desarrollados por el Programa y
su nivel de adopcidén por parte del Ministerio dBdateccion Social.
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ANEXO

Tabla 1. Resumen de productos obtenidos y adoptadpsr area tematica del PARS

Equilibrio financiero y
sostenibilidad del
sistema / Ajuste de la
unidad de pago por
capitacion y planes de
beneficio

Estimacion de la suficiencia de la UnidadAdoptado
de Pago por Capitacion “UPC”

Balance de las cuentas de compensacidfen proceso de
y solidaridad. adopcién
Acuerdo con los aseguradores sobre las En proceso de
variables de recoleccion para la adopcion
estimacion del equilibrio de la UPC
Desarrollo metodolégico para la
estimacion del equilibrio de la UPC
Actualizacion de la Resolucion 412 de
2000.

En proceso de
adopcién
Adoptado

Guias de atencién clinicas del VIH/SIDA Adoptado
e Insuficiencia Renal Crénica.

Andlisis y propuestas de estrategias, Adoptado
procesos y arreglos institucionales para la
afiliacién, pago y recaudo.

Plan de accion inmediata para disminuir Adoptado
impacto de la tutela

Inventario de Informacion RIPS Adoptado

Estudio de “Precios de mercado de los  Adoptado
servicios de salud”

Desarrollados con el apoyo técnico del 8AR
Acuerdo 00254 d2003
Acuerdo 282 de 20(
Acuerdo 322 de 20C
Lineamientos metodolégicos para el célculo de
la UPC
En documentacion histoérica y de instrumentos y
metodologias
Informes estandarizados desde los aseguradores

En documentacion histérica y de instrumentos y
metodologias

Guias para la actualizacion de la Regnluc
412 de 2000

Metodologias para la actualizacion de las guias
y ajustes en el POS.

Resolucion 3442 de 2006.

Metodologia de actualizacion.

Decreto 1703 de 2002.
Acuerdo 233 de 2002.

Decreto 1281 de 2002.

Soporte para desarrollos de la Oficimédiha
con relacion al tema

Sistemalzimformacion, reportes de actores

para calculos de POS UPC y demas, mecanismo
de glosas y pagos que luego se limito

Referente para estimacion de tarifasefzsbs

Programa de Modernizacion hospitalaria ~ Adoptado doidacion 26 hospitales a nivel nacional.
Régimen Subsidiado y = Cumplimiento de las ARS al Decreto Adoptado Acuerdo 191 del 2001
asistencia técnica para 1804
el ajuste institucional y
operativo. Evaluacién de las funciones de Adoptado Ajustes al Decreto 1804 y del Acuerdo 77.
financiacion, aseguramiento y prestacién Acuerdo 244 de 2003.
de servicios del Régimen Subsidiado. Decreto 1281 de 2002
Decreto 050 de 2003 y Proyecto de Decreto
sobre Fondos Locales de Salud.
Decreto 1281 de 2002 y
Decreto 050 de 2003.
Disefio de regiones de operacion del | Adoptado Base para la toma de decisiones y expedic
aseguramiento en el Régimen Subsidiado. del Acuerdo 294 del CNSSS del afio 2005.
Asistencia Técnica para el Adoptado Ley 715 de 2001. (Articulo 46)
Fortalecimiento de la Capacidad Modelo de asistencia técnica
Institucional de las Entidades Manuales de procesos
Territoriales en la Gestion del Régimen Caja de herramientas
Subsidiado Oferta académica instaurada: diplomado en
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Desarrollo y evaluacion
de politicas de salud /
difusion de resultados.

Formulacion e
implementacion del
Sistema de Garantia de
Calidad y de la
competencia por
calidad

Fortalecimiento de
procesos del sistema /

Estrategia comunicacional del Régimen Adoptado
subsidiado

Propuesta de Subsidios Parciales Adoptado
Evaluacién de los procesos operativos déldoptado
SISBEN

Estrategia de comunicacion para la
movilizacién social del sistema de
Proteccion Social.

Documento Politica de Comunicaciones Adoptado
para el sector de la Proteccion Social

En proceso de
adopcién

Minisitio del PARS en la pagina Web del Adoptado
Ministerio

Publicaciones de resultados de la
Reforma

Adoptado

Campafia de difusién en medios masivosAdoptado
de comunicacion sobre los derechos y
deberes de los usuarios

Sistema Unico de Habilitacion Adoptado
Sistema Unico de Acreditacion Adoptado
Auditoria para el mejoramiento de la Adoptado
calidad de la atencion en salud

Ranking de IPS y EPS Adoptado

Especializacion de las funciones de IVC Adoptado
delegadas en las competencias de la Ley

gestidn del régimen subsidiado

Videos
Material de difusion
AcueS8ale 2002
Acuerdo 0267 de 2004
CONPES Social 055 de noviembre 22 de.2001

Difusién en pagina web, diarios y de forma
directa para actores interesados

Presentado a los Directores del Ministerio

Pagina virtual con documentos de
fundamentacion de las politicas del sector
Guias de promocion de la salud y prevermé
enfermedades en la salud publica, Guias de
manejo y modelo de prevencién y control de la
enfermedad crénica, Guias de VIH, Cuentas de
salud de Colombia 1993 -2003. Modelo de
oferta y demanda en recursos humanos, Los
recursos Humanos en Colombia. ¢ Ha mejorado
el acceso a la salud — evaluacion de los proceso
en el régimen subsidiado, Asistencia técnica:
garantia de una mejor gestion del régimen
subsidiado? Campafias de derechos y deberes
del sistema de la Proteccién Social, Guias de
practica clinica basadas en la evidencia

Cufas radiales, mensajes televisivosapleg

Decreto®286 2002
Decreto 515 de 2004
Resolucién 581 de 2004
Decreto 1011 de 2006
Resoluciones 1445, 1446 y 1043 de 2006
Resolucion 1439 de 2002
Decreto 2892002
Decreto 515 de 2004
Resolucién 581 de 2004
Decreto 1011 de 2006
Resoluciones 1445, 1446 y 1043 de 2006
Resolucién 1474 de 2002
Estandares de acreditacion
Decreto 2309 de 2002
Decreto 1011 de 2006
Asistencia técnica y guias
Metodologia paréalaoeacion del Ranking
Publicacion y difusion de resultados
Diplomado de verificadores
Comisiones capacitadas en las normas
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Fortalecimiento
institucional del
Ministerio de la
Proteccion Social y la
Entidades Territoriales

Formulacion e
implementacion de las
politica y programas en
Recursos Humanos

Gestién de datos y
sistema de informacién

715 en las entidades territoriales.

Modelo de supervision especializado conAdoptado
Superintendencia Nacional de Salud de
segundo piso.

Sistema de Gestion para la Oficina En proceso de
Juridica adopcién
Ajuste organizacional y estandarizacion Adoptado

de procesos en el MPS

Feria del aprendizaje “Expoaprendizaje’  Adoptado
Integracion y racionalizacion normativa. Adoptado

en salud, pensiones y riesgos

profesionales.

Iniciativa de Gerencia Social para la Adoptado
Proteccion Social
Politica de Recursos Humanos para el = Adoptado

sector salud

Bases y contribuciones a los Decretos = Adoptado
1665 y 2566 del Ministerio de Educacion
Nacional — MEN

Plan multidisciplinario para la
modernizacion y capacitacion y
entrenamiento

Plan de Largo Plazo para el Desarrollo y Adoptado
Fortalecimiento de los Recursos

Humanos de Salud

Adoptado

Estandares de acreditacion de las Adoptado
entidades formadoras de salud

Actualizacién del recurso humano del = Adoptado
sector 2002

Modelo Especializado para la Adoptado

Acreditacién de Instituciones Educativas

del sector Salud.

Modelo Evaluacion. Docencia — Servicio  Adoptado
Perfiles ocupacionales para el personal Adoptado
auxiliar del sector salud con base en las
competencias labores y ajustar su marco

legal.

Reorganizacion del sistema de incentivos ~ Adoptado

Sistema de Informacion Integral de la ~ En proceso de
Proteccion Social) — SISPRO — Bodega adopcion
de Gestion de Datos.

Decreto 1280 de 2002, el cual fue
posteriormente declarado inexequible

Procesos y procedimientos en implementacién
En implementacion de los procesos

edrsensibilizadas
Proyecto de decreto Unico reglamentario
Compilacién tematica de normas con fuerza de
ley
Oferta académica instaurada
Diplomado virtual en Gerencia Social
Bases técnicas de la Ley 1164 de 2007

Decreto 2566 de 2003 del MEN.

Acuerdo 0003, 12 de mayo de 2003
Ley 1164 de 2007

Acuerdo 0003, 12 de mayo de 2003
Ley 1164 de 2007

Acuerdo 0003, 12 de mayo de 2003
Ley 1164 de 2007

Acuerdo 0003, 12 de mayo de 2003
Ley 1164 de 2007

Decreto 1665 de 2002 del MEN

uérlo 0003, 12 de mayo de 2003
Decreto 3616 del 10 de octubre de 2005

eesRucturacion del programa de becas crédito
y del programa de servicio social obligatorio
Manuales de procesos y procedimientos
Documento de asistencia técnica para disefar e
implementar la reestructuracion técnica, legal,
financiera y operativa de dichos programas
En desarrollo del Sistema de Gestion de Datos,
estructura sobre la que se desarrolla el SISPRO

Registro Unico de Afiliacion RUAF Adoptado Desalados con el apoyo técnico del PARS:
Decreto 1637 Mayo/006.
Resolucion 2358 Jun/006.
Resolucion 2947 Ag / 06.
Resoluciones 4168 y 4316 Nov/006.
Aclaracion a la Resolucion 4316 Dic/006
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Planilla Integrada de Liquidacién de Adoptado Desarrollados con el apoyo técnico del BAR
aportes PILA Decreto 1465 Mayo/005.
Decreto 1931 Junio/006.
SISMED Adoptado Desarrollados con el apoyo técdieldPARS:

Resolucién 0255 de 2007 del MPS

Decreto 2200 de 2005.
Sistema automatico de verificacion de | En proceso de = En desarrollo con el apoyo técnico del PARS
derechos y autorizacion de servicios adopcion

SISSUB En proceso de = En desarrollo con el apoyo técnico del PARS
adopcién

Atlas de salud En proceso de En ajuste para publicacién
adopcién

Fuente: Informes de gestiéon del PARS, Informe€adesultoria de Proyectos del PARS, Normativas.
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