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1. OBJETIVO

Establecer los elementos del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo del Ministerio de Salud y Proteccion
Social, que forma parte de las estrategias del Programa “Entorno Laboral Saludable Sostenible” basado en los requisitos
legales aplicables y en la Norma Internacional NTC-ISO 45001:2018, a través de la definicion del alcance del Sistema de
Gestién de SST, la relacion de los procesos y procedimientos documentados y la descripcion de la interaccion entre los
procesos, que permiten a la entidad la planificacion, implementacion, monitoreo y mejora continua de un proceso légico y por
etapas que fortalezca la gestion institucional en seguridad y salud en el trabajo, definiendo estandares de trabajo seguros y
saludables, con el fin de prevenir lesiones y/o deterioro de la salud relacionados con el trabajo.

2. ALCANCE

Este manual aplica a todos los servidores publicos que laboran en las modalidades presencial, teletrabajo o trabajo en casa;
contratistas vy visitantes del Ministerio de Salud y Proteccidn Social, en todos los centros de trabajos y actividades misionales
administrativas y operativas relacionadas con la “Formulacion, adopcién, implementacion, seguimiento y evaluacion de las
politicas, regulaciones, reglamentacion, Planes, programas y proyectos, asi como acciones de fiscalizacion y administracion
de medicamentos de control Especial del sector salud y proteccion social.”

3. AMBITO DE APLICACION

La descripcion del manual del SG SST es aplicable para cada uno de los procesos de del Ministerio de Salud y Proteccion
Social., de acuerdo a las necesidades y criterios establecidos por la Norma Internacional NTC-ISO 45001:2018, Resolucion
0312 de 2019 y Decreto Ley 1072 de 2015, y por lo tanto cubre a todas las partes interesadas y grupos de valor.

4. DOCUMENTOS ASOCIADOS AL MANUAL

ASIP01 - Elaboracién y Control de Documentos.

ASIP02 - Administracidn integral de riesgos y oportunidades.

GCMPO1 - Gestion de la comunicacion externa.

GCMPO02 - Gestién de la comunicacién interna.

GTHPO1 - Provision empleos de carrera administrativa y de libre nombramiento y remocion.
GHTPO7 - Formacion y capacitacion.

ASIG01 - Guia para la Administracién Riesgos en los Procesos.

ASIF09 - Ficha Integral del Riesgo u Oportunidad.

ASIG02 - Guia para la administracién de riesgos y oportunidades en los procesos.

ASIG14 - Disefio y Mejora de Procesos y Procedimientos.

DESGO01 - Identificacion y caracterizacion grupos de valor y de interés.

GDOGO01 - Guia Organizacién de Archivos de Gestidn.

GTHGO1 - Identificacion de identificacion de peligros, valoracién de riesgos y determinacion de controles.
GTHMO2 - Manual de seguridad y salud en el trabajo para contratistas y terceros articulados
GTHGO02 - Guia para la realizacion de las evaluaciones medicas ocupacionales.

GTHGO3 - Guia de investigacion de incidentes, accidentes y enfermedades laborales.
GTHGO9 - Guia de promocién de la salud y prevencion de la enfermedad.

GTHG11 - Guia de inspecciones planeadas de seguridad y salud en el trabajo - reportes de actos y condiciones subestandar.
ASIF01 - Caracterizacion.

GCMF06 - Informacién interna y externa a comunicar.

GTHF26 - Evaluacion de Impacto de Capacitaciones.

GTHF33 - Matriz de cumplimiento de requisitos legales del SG-SST.

GTHF36 - Reporte de actos y condiciones subestandar.
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GTHF50 - Profesiograma para la realizacién de las evaluaciones medico ocupacionales.

GTHF52 - Lista de verificacion de requisitos de SST (Manual de SST contratistas).

GTHF56 - Cuadro de mando del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (Plan de trabajo del SG SST).
GTHF61 - Encuesta de peligros de Seguridad y Salud en el Trabajo.

GTHF62 - Planificacién y seguimiento de sistemas de vigilancia, programas y planes de SST.

GTHG14 - Guia para la Gestion integral de los Elementos de Proteccion Personal (EPP) y de proteccidn ergondmica.
ABISO03 - Plan estratégico de seguridad vial, implementado por la Subdireccion Administrativa con apoyo del SG SST.
ASIS06 - Politica de Administracion de Riesgos Institucionales.

GTHSO01 - Plan institucional de capacitacion.

GTHSO03 - Compilado del manual especifico de funciones, requisitos y competencias laborales.

GTHSO06 - Roles, responsabilidades, funciones y toma de conciencia relacionados con el SG SST.

GTHS07 - Sistema de Vigilancia Epidemiolégica Riesgo Cardiovascular.

GTHSO08 - Estructura organizacional del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

GTHS09 - Sistema de vigilancia epidemiologico (SVE) para la prevencién de desérdenes musculo esqueléticos (DME)
derivados de la exposicion a factores de riesgo biomecanico.

GTHS10 - Plan de Prevencion, Preparacion y Respuesta ante Emergencias — Edificio Urano.

GTHS11 - Plan de Prevencion, Preparacion y Respuesta ante Emergencias — Zona Franca.

GTHS12 - Sistema de vigilancia epidemiolégica para el control del riesgo psicosocial.

Protocolo para el abordaje del riesgo psicosocial

Recomendaciones desde el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para quienes accedan a comisién de
servicios, comision de estudios y comisidn para atender invitaciones de gobiernos extranjeros o de organismos internacionales
y permisos en funciones sindicales.

Recomendaciones de Seguridad y Salud en el Trabajo para Visitantes

5. NORMATIVA'Y OTROS DOCUMENTOS EXTERNOS

Decreto 1072 del 2015. “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo’.

Resolucion 1905 del 1 de junio de 2017. “Por medio de la cual se adopta el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo en el Ministerio de Salud y Proteccién Social”.

Resolucion 0312 del 2019. “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el trabajo”.

Resolucion 0885 de 2021 “Por medio de la cual se modifica parcialmente la Resolucion 1905 de 2017 y se establece la
politica del del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en el Ministerio de Salud y Proteccion Social”.

6. DEFINICIONES
ALTA DIRECCION: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una entidad.

CENTRO DE TRABAJO: toda edificacién o area a cielo abierto destinada a una actividad econémica en una entidad
determinada.

CONDICIONES DE SALUD: El conjunto de variables objetivas y de auto reporte de condiciones fisiologicas, psicoldgicas y
socioculturales que determinan el perfil sociodemografico y de morbilidad de la poblacion trabajadora.

CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO: Aquellos elementos, agentes o factores que tienen influencia
significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores.

CONSULTA: Busqueda de opiniones antes de tomar una decision.
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CONTRATISTA: Organizacion externa que proporciona servicios a la organizacion de acuerdo con las especificaciones,
términos y condiciones acordados.

DESEMPENO DE LA SST: Desempefio relacionado con la eficacia de la prevencion de lesiones y deterioro de la salud para
los trabajadores y de la provision de lugares de trabajo seguros y saludables.

GESTION: Actividades coordinadas para planificar, controlar, asegurar y mejorar una entidad.

GRUPOS DE VALOR: Personas naturales (ciudadanos) o juridicas (organizaciones publicas o privadas) a quienes van
dirigidos los bienes y servicios de una entidad.

GRUPOS DE INTERES: Individuos u organismos especificos que tienen un interés especial en la gestion y los resultados de
las organizaciones publicas. Comprende, entre otros, instancias o espacios de participacion ciudadana formales o informales.

IDENTIFICACION DEL PELIGRO: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las caracteristicas de este.

INCIDENTE: Suceso que surge del trabajo o en el transcurso del trabajo que podria tener o tiene como resultado lesiones y
deterioro de la salud.

OPORTUNIDAD PARA LA SST: Circunstancia o conjunto de circunstancias que pueden conducir a la mejora del desempefio
de la SST.

PARTICIPACION: Accion y efecto de involucrar en la toma de decisiones.

POLITICA DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: Politica para prevenir lesiones y deterioro de la salud,
relacionados con el trabajo y para proporcionar lugares de trabajo seguros y saludables.

PELIGRO: Fuente con un potencial para causar lesiones y deterioro de la salud.

PROCESO: Conjunto de actividades relacionadas mutuamente o que interactuan para generar valor y las cuales transforman
elementos de entrada en resultados. Una salida de un proceso generalmente es la entrada de otro.

RIESGO PARA LA SST: Combinacién de la probabilidad de que ocurran eventos o exposiciones peligrosas relacionadas con
el trabajo y la severidad de la lesién y deterioro de la salud que pueden causar los eventos o exposiciones.

RENDICION DE CUENTAS: Mecanismo por medio del cual las personas e instituciones informan sobre su desempefio.
SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG SST): Consiste en el desarrollo de un proceso
I6gico y por etapas, basado en la mejora continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la
evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que
puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo.

TRABAJADOR: Persona (servidor) que realiza trabajo o actividades relacionadas con el trabajo que estan bajo el control de
la entidad.
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7. GENERALIDADES

7.1 Presentacion de la entidad

Mision:

El Ministerio de Salud y Proteccion Social es una entidad publica del nivel central del Gobierno Nacional y cabeza del sector
salud, encargada de conocer, dirigir, evaluar y orientar el sistema de seguridad social en salud, mediante la formulacion de
politicas, planes y programas, la coordinacion intersectorial y la articulacion de actores de salud con el fin de mejorar la calidad,
oportunidad, accesibilidad de los servicios de salud y sostenibilidad del sistema, incrementando los niveles de satisfaccion de
los pacientes, familias, comunidades y habitantes del territorio nacional.

Vision:

El Ministerio de Salud y Proteccion Social, sera reconocida en el 2031 por los habitantes del territorio nacional y los actores
del sistema como la entidad rectora en materia de salud, que ha mejorado los niveles de calidad, oportunidad y accesibilidad
a los servicios de salud y la sostenibilidad del sistema.

Valores:

Figura 1. Valores MSPS

Fuente: Ministerio de Salud (2024)
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Objetivos estratégicos

Figura 2. Objetivos PEI 2023- 2026

Dy, . N .

1.Estructurar, reqular e implementar la prestacién de servicios de salud y el sistema integral
= = de calidad en salud.
7 N

%/,l‘\&

2. Avanzar en los procesos de laboralizacion con estabilidad, formalizacién, dignificacion,
? Q formacion permanente y proteccion de la salud en el trabajo.

3. Garantizar acceso oportuno a los medicamentos y tecnologia a todos los habitantes del
o “]: territorio nacional.

4. Construir un Sistema Unico Nacional de Informacion en Salud.

5. Fortalecer las capacidades institucionales y financieras del sector salud.

6.Recuperar y fortalecer la red publica hospitalaria.

7. Fortalecer la sostenibilidad financiera del sistema salud en el pago, giro directo y la
restitucion de los recursos.

Fuente: Ministerio de Salud (2024)

Estructura organizacional

La estructura del Ministerio esté definida acorde a los procesos que desempefia y a los productos y servicios que presta, con
la asignacion de los recursos humanos, financieros y de infraestructura necesarios para satisfacer las necesidades de los
grupos de valor y de interés. Adicionalmente se encuentra alineada con los objetivos estratégicos, asi como al Plan de
Nacional Desarrollo. Dicha estructura se encuentra definida en el documento soporte GTHSO08 - Estructura organizacional del
Ministerio de Salud y Proteccién Social.
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Datos de la entidad
Tabla 1: Datos de la entidad
Nit: 900474727-4
Actividad econémica: Empresa dedicada a actividades ejecutivas de la Administracion Publica en
general, incluye Ministerios, dérganos, organismos y dependencias
Administrativas en los niveles central, regional y local.

Sede principal: Carrera 13 No. 32 - 76 Edificio Urano.
Sede zona franca: Av. Calle 13 No 108A — 85, manzana 14, bodega 80
Teléfono/ Fax: +57(1) 330 5000
Clase de riesgo: I 1l
ARL Positiva
Horarios laborales diurnos: Lunes a viernes de 06:00 am a 03:00 pm

Lunes a viernes de 07:00 am a 04:00 pm

Lunes a viernes de 08:00 am a 05:00 pm

Lunes a viernes de 09:00 am a 06:00 pm
Fuente: Elaboracion propia
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7.2 CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

Tabla 2. Contexto de la organizacion
ISO 45001:2018 Decreto 1072, capitulo 6 Resolucion 0312
* 4. Contexto de la organizacién. No aplica No aplica

Fuente: Elaboracién propia.
7.2.1 Comprension de la organizacion y su contexto

Como parte del seguimiento y actualizacién periédica de las cuestiones internas y externas, el Ministerio ha incorporado a la
identificacion de dichas cuestiones, los elementos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo que inciden de
manera positiva 0 negativa en el desarrollo del cumplimiento de su mision institucional y del SG de SST, tomando como base
que esta actividad se soporta en los lineamientos impartidos por la Ley 152 de 1994, mediante la cual se establece la Ley
Organica del Plan de Desarrollo y por el Departamento Nacional de Planeacion y los lineamientos de la alta direccion.

7.2.2 Metodologia para la comprension de las cuestiones internas y externas

La consolidacion de la plataforma estratégica del Ministerio de Salud y Proteccion Social ha sido un ejercicio eminentemente

participativo, promovido desde la Alta Direccion en cabeza del Sr Ministro y con el liderazgo a la Oficina Asesora de Planeacion
y Estudios Sectoriales.

Dicha comprension de la organizacidn y su contexto se desarrolla, en dos fases:
e Primera fase Contexto a nivel institucional.

Esta primera fase consta de siete (7) etapas, que son representadas en la figura 1. Como resultado de esta primera fase se
obtiene la matriz Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas- FODA a nivel institucional, la cual se relaciona con los
objetivos estratégicos sirviendo de base para la propuesta y aprobacion de la plataforma estratégica que es actualizada como
parte del diagnostico de capacidades y entornos. Para la compresion del contexto se consideran los factores demandados
por el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, basados en la norma ISO 45001:2018. Las evidencias de dicha
actualizacion se encuentran soportadas en el documento de “Plataforma estratégica 2023 - 2026”.

Figura 3. Contexto a nivel institucional

Relacion Entidades
Sector vs PND

o ‘ Diagnédstico Institucional ‘

o‘ Talleres Sectoriales consolidacién ‘

Talleres m

Dialogos regionales
vinculantes

Relacién dependencias
Mesas de Trabajo con entidades MSPS\E)SPND
° adscritas y dependencias del ’
Ministerio

Consolidacion de la plataforma
estratégica y PES

Diagndstico
Publicacion version preliminar institucional
o para consulta ciudadana y
aportes Elementos > Mision, Vision y Objetivos
Estratégicos Estratégicos.
Presentacién plenaria -aprobacién
Acciones estratégicas,
Socializacion y/o divulgacion PES 20232026 > g

o indicadores, programacion.

Fuente: Ministerio de Salud y Proteccién Social (2024)
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e Segunda fase Contexto a nivel de SST.

Para efectos de llevar a cabo el respectivo ejercicio de coherencia, se establecié como elementos estratégicos la mision y
visidn del ministerio, las politicas y objetivos de los sistemas de gestién los cuales se analizaran con los elementos de la matriz
DOFA a través de la metodologia de HOSHIN PLANNING, con el fin de determinar el nivel de coherencia de los siguientes
elementos:

Politica de Calidad vs Mision

Politica de Calidad vs Vision

Objetivos de Calidad vs Misién

Objetivos de Calidad vs Visién

Alcance del Sistema de Gestion de la calidad vs Mision

Politicas de Sistema de gestion vs Objetivos de Sistemas

Objetivos de Sistemas vs Debilidades del Anélisis de contexto estratégico institucional SIG
Objetivos de Sistemas vs Oportunidades del Anélisis de contexto estratégico institucional SIG
Objetivos de Sistemas vs Fortalezas del Andlisis de contexto estratégico institucional SIG
Objetivos de Sistemas vs Amenazas del Analisis de contexto estratégico institucional SIG

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a sus andlisis y como resultado del ejercicio de
coherencia, identificara dentro de sus planes de trabajo las acciones necesarias y oportunidades de mejora para fortalecer el
sistema y realizar seguimiento a su cumplimiento.

Figura 4. Contexto del SG SST

Resultados del anélisis de coherencia del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo:

De acuerdo a los resultados del analisis de coherencia, se concluye que la

Politica SGSST vs Objetivos SGSST = = . politica y objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
94% | 0% | 6% : - S -

: = + | o I - se encuentran alineados y proporcionan directrices para mantener y mejorar

Objetivos SGSST vs Debilidades | prmvap vy continuamente el desempefio la seguridad y salud en la entidad, asi mismo, que

+ | o | - la politica incluye compromisos para eliminar los peligros, reducir 103 riesgos,
o cumplir los requisitos legales y otros requisitos bplicables, e incluye la consulta y

Objetivos SG55T vs Fortalezas parllclpa(:ﬁn de los h’ﬂ]ﬂjﬂjﬂ'ﬂﬁ

Objetivos SGSST vs Amenazas Por otra parte, se analizan las cuestiones externas e internas gue pueden afectar

. B - los resultados previstos para el sistema. De este analisis realizado, las

oportunidades, fortalezas, amenazas y debilidades han sido consideradas en la

definicién de la plataforma estratégica de la entidad y a través de las actividades

y metas definidas en el plan anual de trabajo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y el plan de accion, se abordaran
dichos escenarios para fortalecer los factores criticos que pueden afectar la seguridad v la salud.

Fuente: Ministerio de Salud y Proteccién Social (2024)

Estas actividades se registran en el ASIF09 —Ficha Integral del Riesgo u Oportunidad — Proceso Gestion del Talento Humano,
categoria requisitos aplicables al SG SST.

El seguimiento de estas cuestiones internas y externas del SG SST, se realiza con base en la planeacién estratégica de la
Subdireccion de Gestién del Talento Humano, con el apoyo de los lideres de las diferentes estrategias del Programa de
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Talento Humano entorno Laboral Saludable Sostenible. El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, asocia
riesgos de acuerdo con la gestion de este y establece los controles pertinentes cuya periodicidad se consigna en los aplicativos
institucionales del caso.

De otra parte, las cuestiones internas y externas son incorporados en el componente de administracién de riesgos
institucionales, convirtiéndose en un insumo para la identificacion de causas tanto de los riesgos estratégicos como de las
oportunidades, para lo cual se establecen acciones de manejo, a las cuales se les efectua seguimiento, a través de la Oficina
de Control Interno y por los responsables y lideres de cada uno de los procesos.

7.2.3 Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes interesadas

El Ministerio de Salud y Proteccion Social define los requisitos de cumplimiento a las expectativas y necesidades de los grupos
de valor e interés mediante los lineamientos definidos en la Guia- ASIG16 Identificacion y caracterizacion grupos de valor y
de interés junto con el formato ASIF59, donde especificamente para la estrategia de SST se siguen los pasos (i) Identificar
los actores con quien se relaciona el proceso, (i) Integrar actores identificados a un grupo de valor o de interés, (iii) Determinar
las necesidades y expectativas de grupos de valor e interés, los siguientes pasos de caracterizacién de los grupos de valor e
interés no son aplicables a SST debido a que esta informacién no se utilizara para el disefio e implementacion de politicas
publicas.

La comprensién de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes interesadas, se gestiona clasificando
estos actores en:

e Grupos de valor: grupo de individuos u organizaciones, que se convierten en el propdésito principal del Ministerio de
Salud y Proteccidn Social, a través de satisfacer un derecho constitucional o resolver los problemas o necesidades,
en otras palabras, son aquellos que reciben de manera directa los bienes o servicios de la entidad.

e Grupos de interés: individuos u organismos especificos que tienen un interés especial en la gestién y los resultados
de las organizaciones publicas y que pueden incidir en la generacién y prestacion de los bienes y servicios que son
suministrados por la entidad.

Especificamente para el Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo, se parte de la identificaciéon del mapa de
actores definido en el documento de “Plataforma Estratégica 2023- 2026”, definiendo asi los grupos de valor y grupos de
interés especificos para el SGSST, los cuales se encuentran descritos con mayor detalle en el ASIF59 - Identificacidn y
caracterizacion grupos de valor e interés y Resultados de encuesta de necesidades y expectativas.

7.2.4 Determinacion del alcance del sistema de gestion de la SST

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo del Ministerio de Salud y Proteccion Social tiene alcance a todas
las actividades administrativas y operativas que se desarrollen para la “Formulacién, adopcién, implementacion, seguimiento
y evaluacion de las politicas, regulaciones, reglamentacion, planes, programas y proyectos, asi como acciones de fiscalizacion
y administracién de medicamentos de control especial del sector salud y proteccidn social’ y es aplicable a todos sus
servidores publicos en sus diferentes modalidades de trabajo: presencial, teletrabajo, trabajo en casa; contratistas y visitantes,
en todos sus centros de trabajos.

7.2.5 Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo

En el marco del MIPG Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn, la politica de gestion y desempefio de Fortalecimiento
Institucional y Simplificacion de Procesos da los lineamientos que permiten a las entidades contar con una estructura
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organizacional y un modelo de procesos que facilite la operacion alineada con el Direccionamiento Estratégico y Planeacién
de la entidad.

El Ministerio de Salud y Proteccidn Social, para el cumplimiento del Sistema de Gestion, incluyendo el SG SST ha establecido
los siguientes procesos y procedimientos de acuerdo con la metodologia establecida en la guia ASIG14 Disefio y Mejora de

Procesos y Procedimientos, los cuales han sido establecidos en instancia del Comité Institucional de Gestion y desempefio
asi:

Figura 5. Mapa de procesos

Mapa de procesos
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Fuente: Ministerio de Salud y Proteccion Social (2024)
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de asuntos disciplinarios

Como evidencia de lo enunciado, se cuenta con las caracterizaciones de los procesos en el formato ASIFO1 Caracterizacion,

las cuales pueden ser consultados en el Aplicativo MiGestion — modulo de documentos.

Adicionalmente, como parte del Plan Estratégico de Talento Humano se ha definido el Programa “Entorno Laboral Saludable
Sostenible”, el cual consta de siete (7) estrategias, entre las que se encuentra la Estrategia de Seguridad y Salud en el Trabajo,

tal como se esquematiza en la figura 4.

Figura 6. Origen de la Estrategia de Seguridad y Salud en el Trabajo

Politica y Programa

Seguridad y Salud
en el Trabajo

Plan Estratégico
de Talento Humano

Politica del
SG SST

Fuente: Ministerio de Salud y Proteccién Social (2022)
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Para esta estrategia, el Ministerio de Salud y Proteccion Social ha definido el siguiente modelo de Gestidn en Seguridad y
Salud en el Trabajo, que consta de siete (7) elementos (ver figura 7), a través de los cuales la entidad define la planificacion,
documentacion, implementacion, mantenimiento y mejora de la Seguridad y Salud en el Trabajo, para la prevencion de
lesiones y deterioro de la salud de los servidores publicos y asegurar la provision de lugares de trabajo seguros y saludables.

Figura 7. Sistema de Gestion SST

1. CONTEXTO DE LA

2. LIDERAZGO Y
ORGANIZACION

PARTICIPACION
DE LOS TRABAJADORES

P SISTEMA DE © 4. APOYO Y
3. PLANIFICACION GESTION DE 5. OPERACION
ssT

6. EVALUACION DEL o o

DESEMPENO

7. MEJORA

RESULTADOS PREVISTOS DEL SG DE LA SST

Fuente: Ministerio de Salud y Proteccién Social (2021)

Descripcion del SGSST

Contexto de la organizacion y del SG SST. Define el modelo y los elementos del SG SST, su integracién con la
planeacién estratégica de la entidad y la determinacién de las cuestiones externas e internas que son pertinentes
para el logro de los objetivos de SST de El Ministerio de Salud y Proteccion Social y que afectan la capacidad para
alcanzar los resultados previstos del SG SST.

Liderazgo y participacion de los trabajadores. Define como la Direccidn estratégica guia el curso de la entidad,
sus relaciones externas e internas, define las reglas, los procesos y las practicas necesarios para alcanzar sus
propositos en cuanto al SG SST e interrelaciona la participacion y consulta de los colaboradores en la toma de
decisiones.

Planificacion. Define como la entidad determina los peligros y evalta los riesgos para la SST, las oportunidades
para SST y otros riesgos y otras oportunidades, establece los objetivos de SST y los procesos necesarios para
conseguir resultados de acuerdo con la politica de SST.

Apoyo. Define los recursos humanos, técnicos, econoémicos, informaticos, operativos, de programacion y tiempos
necesarios para lograr os objetivos definidos del SG SST.

Operacion. Define los criterios y controles, que aseguren la implementacion de los pilares segun lo planificado.

Evaluacion de desempefio. Define los mecanismos para hacer el seguimiento y la medicién de las actividades y
los procesos respecto a la politica y los objetivos de SST, e informes sobre los resultados.

Mejora. Define como la entidad gestiona la toma de acciones para mejorar continuamente el desempefio de SST,
para alcanzar los resultados previstos.
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7.3 LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES

Tabla 3. Liderazgo y participacion de los trabajadores.

ISO 45001:2018 Decreto 1072, capitulo 6 Resolucién 0312
. 5.1 Liderazgo y compromiso. * Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de * 1.1.1 Asignacién de una persona que
. 5.2 Politica de la SST. los empleadores. disefie e implemente el Sistema de Gestion
. 5.3 Roles, responsabilidades y « Articulo 2.2.4.6.10. de SST.
autoridades en la organizacion. Responsabilidades de los '« 1.1.2 Asignacion de responsabilidades en
. 5.4 Consulta y participacion de los trabajadores. SST.
trabajadores. » 2.6.1 Rendicion de cuentas.

+ 3.1.3 Perfiles de cargos.
* 1.1.6 Conformacion y funcionamiento del
COPASST.
* 1.1.8 Conformacion y funcionamiento del
Comité de Convivencia Laboral.
Fuente: Elaboraci6n propia.

7.3.1 Liderazgo y compromiso

La Alta Direccidn representada por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, ha establecido su compromiso con el
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, con la toma de decisiones en lo referente a las funciones definidas
en el articulo 12 de la Resolucion 2363 de 2018 “por la cual se crean, conforman y se definen funciones de algunos érganos
de asesoria y coordinacion en el Ministerio de Salud y Proteccidn Social, y se dictan otras disposiciones”, mediante actas de
comité publicadas en Salud Net / Sistema integrado/ Generalidades.

El compromiso de la Alta Direccion con la implementacion y mejora del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
se evidencia a través de las siguientes acciones:

e Asumiendo la responsabilidad y la obligaciéon de rendir cuentas globales para la prevencion de las lesiones y/o
deterioro de la salud, asi como de la provision de lugares de trabajo y actividades seguras y saludables;

o Asegurandose de que se establezcan la politica de SST y los objetivos de SST y que estos sean compatibles con la
direccion estratégica de la entidad;

o Asegurandose de la integracion de los procesos y los requisitos del sistema de gestién de la SST en los procesos
de negocio de la entidad;

o Asegurandose de que los recursos necesarios para establecer, implementar, mantener y mejorar el sistema de
gestion de SST estén disponibles;

o Comunicando la importancia de una gestion de SST eficaz y conforme con los requisitos del sistema de gestion de

la SST;

Asegurandose de que el sistema de gestion de la SST logre los resultados previstos;

Dirigiendo y apoyando a las personas, para contribuir a la eficacia del sistema de gestion de SST;

Asegurando y promoviendo la mejora;

Apoyando otros roles pertinentes de la direccion, para demostrar su liderazgo aplicado a sus areas de

responsabilidad;

o Desarrollando, liderando y promoviendo una cultura en la organizacion que apoye los resultados previstos del
sistema de gestion de la SST;

o Protegiendo a los trabajadores de represalias al reportar incidentes, peligros, riesgos y oportunidades;

o Asegurandose de que la organizacién establezca e implemente uno o varios procesos para la consulta y la
participacion de los funcionarios publicos;
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o Considerando la necesidad de establecer comités de seguridad y salud junto con proporcionar apoyo para su
funcionamiento.

7.3.2 Politica del sistema de gestién en seguridad y salud en el trabajo

El Ministerio a través de la Subdireccion de Gestion del Talento Humano, ha definido como parte de su “Programa de Talento
Humano”, la Politica para la Estrategia de Seguridad y Salud en el Trabajo planteada y aprobada por el Comité Institucional
de Gestion y Desempefio bajo Resolucion 2607 del 20 de diciembre de 2024, por medio de la cual se modifica el articulo 2
de la Resolucion 1905 de 2017 en relacion con la Politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus
objetivos:

El Ministerio de Salud y Proteccion Social, encargado de la formulacion, adopcion, implementacién, y seguimiento de las
politicas, regulaciones, reglamentaciones, planes, programas y proyectos del Sector Salud y Proteccion Social, consciente
de la importancia del fortalecimiento de su entorno laboral mediante el “Programa Entorno Laboral Saludable Sostenible”, ha
definido la Politica de la Estrategia de Seguridad y Salud en el Trabajo comprometiéndose con la implementacién de su
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, estructurado bajo un esquema de mejoramiento continuo, con alcance
a todas sus sedes, servidores publicos y colaboradores, independientemente de su forma de vinculacion con la entidad, y
dando cumplimiento a las normas aplicables legales vigentes en SST.

Para lo cual se definen los siguientes objetivos:

1. Fortalecer la gestion institucional en seguridad y salud en el trabajo, proporcionando condiciones de trabajo
seguras y saludables, para la prevencion de lesiones y/o deterioro de la salud relacionados con el trabajo.

2. Eliminar los peligros y reducir los riesgos para la seguridad y salud en el trabajo estableciendo controles segun su
identificacion y priorizacion, promoviendo la cultura del autocuidado.

3. Empoderar al talento humano desarrollando las competencias requeridas en Seguridad y Salud en el Trabajo, para
que sean multiplicadores del SG SST.

4. Gestionar los riesgos y oportunidades de Seguridad y Salud en el Trabajo a través de la consulta y participacién,
con el fin de integrar a los servidores publicos, grupos de valor e interés en el SG SST.

Esta Politica se revisa como parte de las entradas en la revisidn por la Alta Direccion, sin cambios a la fecha.

7.3.3 Roles, responsabilidades y autoridades en la entidad

La alta direccién del Ministerio, a través de la Subdireccion de Gestidn del Talento Humano, asegura que las responsabilidades
y autoridades para los roles pertinentes del Sistema de Gestion de SST, se asignen y comuniquen a todos los niveles dentro
de la entidad; esta accion esta contenida en el documento GTHS03 Compilado del manual especifico de funciones, requisitos
y competencias laborales para los empleos de la planta de personal del Ministerio de Salud y Proteccion Social y en el
documento GTHS06 - Roles, responsabilidades, funciones y toma de conciencia relacionados con el SG SST, donde se
definen las funciones, responsabilidades y autoridad del personal que administra, desempefia y verifica actividades que
tengan efecto sobre los peligros de seguridad y salud en el trabajo, con el fin de facilitar la gestion del sistema de SST.

Se asigna como representante de la Alta Direccion a la Subdireccion de Gestion de Talento Humano, con la responsabilidad
y autoridad para asegurar que el Sistema de Gestiéon de Seguridad y Salud en el Trabajo se establezca, implemente y
mantengan de acuerdo con los requisitos asumidos por la entidad, los legales y otros, ademas de ello debe mantener
informada a la alta direccién sobre el desempefio del SG SST.
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Todas aquellas personas que tengan responsabilidades de Direccién, Subdireccidén y Jefatura en el Ministerio, deben
demostrar su compromiso con el mejoramiento continuo del desempefio, en Seguridad y Salud en el Trabajo.

7.3.3.1 Lideres por procesos

Adicionalmente la entidad ha definido la asignacion de unas responsabilidades especificas, como parte de la gestion de apoyo
a los Sistema de Gestidn, definiendo unos Lideres de Procesos, los cuales serviran como un recurso adicional de soporte al
SGSST.

7.3.4 Consulta y participacion de los trabajadores

El Ministerio implementa y mantienen varios mecanismos para la consulta y la participacion de los servidores publicos y
colaboradores a todos los niveles de la entidad, en el desarrollo, planificacién, implementacion, evaluacion del desempefio y
definicién de las acciones para la mejora del sistema de gestion de SST.

Este elemento, esta direccionado principalmente por los siguientes mecanismos:

COPASST

Comité de convivencia laboral

Comité de Seguridad Vial

Comité Institucional de Gestion y Desempefio

Subcomité Integrado de Gestidn de la Subdireccion de Gestion del Talento Humano
Encuestas SIM-DME de riesgo biomecanico

Encuesta de clima y cultura bianual

Equipo de trabajo de implementacion y seguimiento al teletrabajo

Comisién de personal

Estrategias de habitos saludables

Para ello se definen a continuacién las herramientas, que aseguran la gestion de estos mecanismos de participacion y
consulta:

Tabla 4. Contexto de la organizacion

Consulta- Elemento Herramientas Registros
Participacion

otras partes interesadas cuestiones internas-externas, identificacion de | de encuestas.
partes interesadas.

e Encuesta de clima y cultura bianual. Dirigida a
todos los servidores publicos y colaboradores.

e Reuniones con COPASST.

C Determinacion ~ de  las|e  Taller- videoconferencia con grupo de trabajo de | Convocatorias Actas de
necesidades y expectativas Subdireccién de Gestion del Talento Humano |reuniones de  comités,
de los trabajadores y de para definir el contexto de la organizacion, sus | Comunicacion y resultados
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Consulta- Elemento Herramientas Registros
Participacion
e Comision personal, donde se recopilan
necesidades y expectativas de los trabajadores y
organizaciones sindicales.
e Comité de teletrabajo
C Politca de la SST - Lg polltlca y objetlyo§ se revisan y aprueban en los Actas de reunion,
Objetivos SST siguientes escenarios: ublicaciones en intranet
J_. . Yo Comité Institucional de Gestion y Desempefio P
planificacion para lograrlos |, Revisiones por la Direccion.
o Reuniones con el COPASST.
Su comunicacion se asegura a través de:
e Induccion
e |Intranet
e Correos internos
C Roles, responsabilidades y La 'Subdireccio'n' de Gestion del Talento”Humano Manual de funciones,
, , gestiona la definicion de Roles, responsabilidades y ,
autoridades en la entidad | 5 torigades para el SG SST, en las cuales participan | EValuaciones de
activamente los lideres de los procesos. desempefio
Roles, responsabilidades,
funciones y toma de
conciencia  relacionadas
con la Seguridad y Salud
en el Trabajo
P Identificacion de peligros y Matriz de peligros Registros de matriz de

evaluacion de los riesgos y
oportunidades y definicion
de acciones para reducir
riesgos para SST

Reporte de condiciones inseguras

Inspecciones a puestos de trabajos

Mediciones ocupacionales

Encuestas SIM-DME de riesgo biomecanico
ASIG02 - Guia para la administracién riesgos y
oportunidades en los procesos

peligros,  Registros vy
respuestas a reportes de
actos y  condiciones
inseguras, Registros de
inspecciones de  SST,
Resultados de mediciones
ocupacionales, Resultados
y  comunicaciones  de
encuestas, accidentes de
trabajo.
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Consulta- Elemento Herramientas Registros
Participacion

o Asesorias legales en SST

C Determinacion  de  los - = . Matriz de requisitos legales
- o Evaluacién de cumplimiento de requisitos legales
requisitos legales y otros
requisitos
C Controles para contratacion *  Induccién en SST para contratllstas. Registros de inducciones,
externa compras y * Ma_nual SST para contrgtlgtas y terceros Actas  de  reuniones
_’ articulados, el cual se ha socializado a las partes o '
contratistas interesadas. Informes de auditorias
o Auditorias SST de contratistas.
C Seguimiento, medicién, La entidad ha definido una serie de indicadores del Acta_s’ de reqniongs de
7 . SG SST, los cuales pueden ser revisados y|comités, Publicacion de
analisis y  evaluacion - del| ;o nicados mediante: informes de rendicion de
desempefio e Reuniones del COPASST. cuentas
e Reuniones del Comité de Seguridad Vial.
o Comité Institucional de Gestion y Desempefio
e  Subcomité de Gestion
¢ Informes de rendicién de cuentas.
Adicionalmente para las evaluaciones de desempefio
se han definido una encuesta de clima Integrado y
cultura bianual y la aplicacién periédica de una
encuesta del Programa Entorno Laboral Saludable
Sostenible.
P Auditoria interna Como parte de l? evaluacion de desempefio, la Programa de auditorias,
entidad cuenta con: L
e Un Programa anual de auditorias, que asegura la Inforrpe§ de agdltgrlas,
participacion de lideres y colaboradores. Seguimiento a auditorias
e Grupo interno de auditores idéneos para el SG
SST.
P Inci La entidad ha definido una serie de herramientas para | Reportes en modulo del
ncidentes, no o o . . ) o
, , la gestion de incidentes, no conformidades y acciones sistema  de  gestion
conformidades y acciones  ¢orractivas: documental, Correo
correctivas e Modulo del sistema de gestion documental en el | institucional  de  SST,
cual se pueden gestionar solicitudes, quejas y|Registros de actos vy

reclamos.
Reporte de actos y condiciones inseguras.
e Correo institucional de SST

Estos eventos por lo general son tratados en el:
e COPASST
o Comité de seguridad vial

condiciones inseguras
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Consulta- Elemento Herramientas Registros
Participacion

e  Subcomité Integrado de Gestion
e  Comision personal

Revisiones por la Direccion

C Mejora continua SRS . . Actas de reuniones
e Comité Institucional de Gestion y Desempefio
e  Subcomité Integrado de Gestion
P Requisitos de competencia, Para COPASST: Certificaciones de cursos
| idad de Curso 50 y/o 20 horas en SST
as llnecem a es” © Conformacion
formacion, la formacion y la
evaluacion de la formacion
P Programas De Gestion Sistema de Vigilancia epidemiolégico para peligro Informe de inspeccion

biomecanico:

e Inspecciones a puestos de trabajo.

Encuesta SIN DME

Escuela terapéutica

Pausas activas

Visitas para inspeccion a puestos de trabajo

teletrabajo y trabajo en casa

Entrega elementos ergondmicos

e Mesa laboral

e Socializacion ~ de  recomendaciones y
restricciones medico laborales

e Matriz de identificacion de peligros y valoracién
de riesgos y determinacién de controles.

Sistema de Vigilancia epidemiol6gico para peligro

psicosocial:

e Aplicacién de Bateria de riesgo psicosocial
(Entrevistas semiestructuradas, Grupos focales
para la evaluacién de los factores de riesgo
psicosocial intra laboral, Analisis psicosocial de
puestos de trabajo)

e Socializacion ~ de  recomendaciones 'y
restricciones medico laborales

o Abordaje integral de riesgo psicosocial.

Matriz de identificacion de peligros y valoracion
de riesgos y determinacién de controles.

Sistema de Vigilancia epidemioldgico para peligro
cardiovascular
e Examenes periddicos

Registro de asistencia

Formato de asistencia a
reuniones

Actas

Encuesta de identificacion
de peligros.

Conceptos médicos

ocupacionales

Formatos de atencion de
brigada.

Formato de registro de
investigacion de accidentes
e incidentes de trabajo

Registro de entrega de
EPP
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Consulta- Elemento Herramientas Registros
Participacion

Toma de laboratorios

Capacitaciones

Club de nutricion

Seguimiento médico y nutricional

Toma de tensién arterial (atencidn brigada)
Socializaciébn ~ de  recomendaciones y
restricciones medico laborales

e Matriz de identificacion de peligros y valoracion
de riesgos y determinacién de controles.

Promocion de la salud y prevencion de la enfermedad:

e SAFL

e Seguimiento a acciones derivadas de las
investigaciones de accidentes e incidentes.

e Matriz de identificacion de peligros y valoracién
de riesgos y determinacién de controles.

o Entrega de EPP y elementos de proteccién
ergondmica

o Capacitaciones

o Divulgacion de lecciones aprendidas.

Programas de Gestion

Sistema de Vigilancia epidemiol6gico para peligro
psicosocial:

Actos administrativos de: Politica de Desconexion
Laboral, politica de prevencidn y atencién del acoso
laboral y otros hostigamientos en el marco de las
relaciones de trabajo, politica de prevencion, atencion
y proteccién frente al acoso sexual laboral y a la
discriminacion por razon del sexo, politica de
prevencion y atencion del acoso laboral y otros
hostigamientos en el marco de las relaciones de
trabajo, protocolo de prevencién, atencién y
proteccién frente a cualquier forma de violencia contra
las mujeres.

Actos administrativos
relacionados

Plan

preparacion y

de prevencion,

respuesta

ante emergencias.

Simulacros

Encuesta de identificacion de peligros
Capacitacion brigada de emergencias
Divulgaciones de plan de emergencia
Capacitaciones

Vinculacién a equipo de brigada de emergencias
Censo a personas

Entrega de dotacién a brigada

Formato de Planificacion,
ejecucion y evaluacion de
atencién de emergencias
ylo simulacros.

Formato de
brigada

ingreso  a
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Consulta- Elemento Herramientas Registros
Participacion
e Divulgacion videos de emergencias. Formato de censo a
e Exadmenes médicos personas
¢ Divulgacion en canal interno de comunicaciones Redistros de asistenci
de los procedimientos operativos normalizados €gistros de asistencia
(PON) Encuesta de identificacion
de peligros
Publicaciones en canal
interno de comunicaciones.
P Plan Estratégico de * Capacitaciongs L L Registro de asistencias
Seguridad Vial e Examenes psicosensométricos y psicotécnicos .
e Pruebas tedrico practicas a conductores Conceptos médicos
e Pruebas de alcoholimetrias y de consumo de Informe de resultados
sustancias psicoactivas
e Divulgacion en canal interno de comunicaciones | Publicaciones en canal
de informacion para todos los actores viales. interno de comunicaciones.
P Gestion del cambio *  Encuesta de peligros (en inducciones) Actualizacién de matriz de

Reporte e investigacion de accidentes e
incidentes.

identificacion de peligros y
valoracion de riesgos y
determinacién de
controles.

Formato de investigacion
de incidentes y accidentes
laborales.
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* 6.1 Acciones para abordar riesgos y

oportunidades.
*6.1.2.1 Identificacion de
peligros.
*6.1.2.2 Evaluacion de los

riesgos para la SST y otros riesgos para
el SG de la SST.

*6.1.2.3 Evaluacion de las
oportunidades para la SST y ofras
oportunidades para el SG de la SST.

* 6.1.3 Determinacion de los requisitos
legales y otros requisitos.

* 6.1.4 Planificacién de acciones.

*6.2.1 Objetivos de la SST.

* 6.2.2 Planificacion para lograr los
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Tabla 5. Planificacion
Decreto 1072, capitulo 6

* Articulo 2.2.4.6.15. Identificaciéon de
peligros, evaluacién y valoracion de
los riesgos.

* Articulo2.2.4.6.16-3

» Mecanismos para el autorreporte de
condiciones de trabajo y salud.

* Articulo 2.2.4.6-5. Cumplimiento de
los requisitos normativos.

* Articulo2.2.4.6.8-1. Identificacion de
la normatividad. vigente del SG de
Riesgos Laborales.

* Articulo 2.2.4.6.18. Objetivos del SG-
SST.

* Articulo 2.2.4.6-7. Plan de trabajo
anual en SST.

* Articulo 2.2.4.6.17. Planificacién del

Resolucion 0312

* 2.3.1 Evaluacion Inicial del Sistema de
Gestion.

* 4.4.1 Metodologia para identificacion de
peligros, evaluacion y valoracién de
riesgos.

* 412 |Identificacion de peligros y
evaluacion y valoracion de riesgos con
participacion de todos los niveles de la
empresa.

* 2.7.1 Matriz legal.

* 2.2.1 Objetivos. de SST.

* 2.4.1 Plan Anual de Trabajo.

SG-SST.
* Articulo 2.2.4.6.8-8. Prevencion y
promocién de riesgos Laborales.
Fuente: Elaboracion propia.

objetivos de la SST.

7.4.1 Acciones para abordar los riesgos y oportunidades

A partir de la actualizacion del Plan Estratégico Institucional 2023-2026 V2, se revisa la ASIS06 Politica de Administracion de
Riesgos Institucionales y se realiza la documentacion y/o actualizacién de la informacion relacionada con la administracion de
los riesgos que pueden afectar la gestion institucional y por ende el cumplimiento de sus objetivos. En este sentido, se
establecen riesgos a nivel estratégico, de gestion, de corrupcién y seguridad de la informacién que surten las etapas de
identificacion, valoracién, controles y tratamiento.

Las oportunidades se abordaran solamente en el contexto estratégico tomando de referencia los objetivos y riesgos
estratégicos.

Los riesgos y oportunidades asociados al Sistema de Gestion de SST y la definicion de las acciones para su abordaje, estan
definidas bajo la metodologia establecida en el Procedimiento ASIP02 - Administracion integral de riesgos y oportunidades y
su correspondiente ASIG01 - Guia para la Administracion Riesgos en los Procesos. Los riesgos de gestion para la SST se
encuentran administrados en el Aplicativo MiGestion — Médulo de Riesgos.
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7.4.2 Identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos y oportunidades

7.4.2.1 Identificacion de peligros

El Ministerio establece y mantiene una metodologia y criterios para la continua identificacion de peligros, evaluacién y control
de riesgos, segun GUIA GTHGO1 - Identificacion de identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de
controles, que tiene alcance sobre todos los procesos y que incluye: actividades rutinarias y no rutinarias y actividades de
todas las personas que tienen acceso al sitio de trabajo; identificando y evaluando entre otros: comportamientos, aptitudes y
otros factores humanos; peligros que se originan fuera del lugar de trabajo con capacidad para afectar adversamente la salud
y seguridad de las personas, infraestructura, equipos y materiales de trabajo; peligros generados por la vecindad del lugar de
trabajo, y las actividades relacionadas con las labores controladas por la entidad.

La entidad asegura que los resultados de estas evaluaciones y los efectos de las medidas de controles sean tomados en
cuenta al definir el alcance y la planeacion del SG-SST. La entidad mantiene y conserva esta informacién actualizada.

De igual manera se identifican las condiciones de salud (morbilidad sentida), asi como otros habitos de salud y el perfil socio
demografico que caracteriza a los trabajadores de la entidad. Dichas condiciones se obtienen a través de los examenes
ocupacionales de ingreso y periédicos y a través de encuestas especificas de morbilidad sentida.

Como parte del proceso de re induccién la entidad ha definido una herramienta de identificacion de peligros a través de un
taller y la aplicacion de la encuesta de peligros de seguridad y salud en el trabajo formato GTHF61 Encuesta de peligros de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

7.4.2.1.1 Auto reporte de condiciones de trabajo y salud

El Ministerio motiva y gestiona la participacion de los diferentes niveles de la entidad en dicha identificacion de peligros,
mediante el uso de la herramienta GTHF36 - Reporte de actos y condiciones subestandar, que es un instrumento que permite
la identificacion preventiva de peligros cuya fuente sean condiciones sub estandar.

7.4.2.2 Evaluacion de los riesgos para la SST y otros riesgos para el SG SST

La entidad establece, implementa y mantiene procesos para la evaluacion de los riesgos de SST a partir de los peligros
identificados, teniendo en cuenta la eficacia de los controles existentes, esto se evidencia en la documentacion de la Matriz
de identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de controles. Dichas matrices de peligros se documentan
por procesos y para cada sede del Ministerio.

Adicionalmente para la evaluacidén de otros riesgos relacionados con el establecimiento, implementacion, operacion y
mantenimiento de gestion de la SST se definié utilizar la metodologia y criterios definidos en el Procedimiento ASIP02 -
Administracion integral de riesgos y oportunidades y su correspondiente ASIG02 - Guia para la administracién de riesgos y
oportunidades en los procesos. Sus respectivos registros se encuentran administrados en el Aplicativo MiGestion — Médulo
de Riesgos.
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7.4.2.3 Evaluacion de las oportunidades para la SST y otras oportunidades para el SG SST

La entidad evalua las oportunidades para la SST y otras oportunidades para mejorar el SG-SST, mediante lo definido en el
Procedimiento ASIP02 - Administracion integral de riesgos y oportunidades y su correspondiente ASIG02 - Guia para la
administracion riesgos y oportunidades en los procesos. Dichas evaluaciones se abordaran solamente en el contexto del SG
SST, tomando de referencia los objetivos y riesgos estratégicos.

74.3 Determinacion de los requisitos legales y otros requisitos

El Ministerio establece, implementa y mantiene un proceso para la determinaciéon y acceso a Los requisitos legales
actualizados y otros requisitos que sean aplicables a sus peligros, sus riesgos para la SST y su sistema de gestion de la SST;
asi mismo determina cémo aplican esos requisitos legales y otros requisitos a la organizacidn y qué es necesario comunicar;
asegurando que estos requisitos legales y otros requisitos se tengan en cuenta al establecer, implementar, mantener y mejorar
de manera continua su sistema de gestién de SST.

Dicho proceso es liderado por la Subdireccion de Gestién del Talento Humano, quien se soporta con asesores externos
legales para asegurar una determinacion y actualizacion de requisitos legales oportuna. Dicha determinacion se evidencia en
el formato GTHF33 Matriz de cumplimiento de requisitos legales del SG-SST.

7.4.4 Planificacion de acciones

Con base en las necesidades identificadas de articulacion con el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG, a los
requisitos legales de SST aplicables y a los requisitos de la norma ISO 45001:2018 de manera sistematica y periodica se hara
la implementacion y mantenimiento del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo. Para ello el Ministerio planifica las
acciones para abordar los riesgos y oportunidades identificadas y las acciones para abordar los requisitos legales y otros
requisitos y para prepararse para las situaciones de emergencia, y responder a ellas.

La planificacion de dichas acciones tiene como fuentes el Plan Estratégico de Talento Humano, el andlisis del contexto
institucional, el anélisis del contexto de SST, la identificacién de peligros de SST, la evaluacion de riesgos y los resultados de
investigaciones de accidentes. Adicionalmente se toma como referencia la medicion del desempefio del SG SST, los
resultados de evaluacion de estandares minimos, los informes de auditorias internas y externas del SG SST, la jerarquia de
controles y las salidas del SG SST, entre otros.

Esta planificacién de acciones esta a cargo de la Subdireccion de Gestion del Talento Humano, quien lidera la integracién o
implementacién de dichas acciones en los procesos de la entidad y evalua la eficacia de estas acciones, a través de la
medicién y seguimiento del indicador de gestion de SST. Porcentaje acumulado de actividades realizadas para la
implementacién y mantenimiento del SG SST. Dicha planificacion se registra en el GTHF56 - Cuadro de mando del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (Plan de trabajo del SG SST), por el grupo de SST y aprobado por la
Subdireccion de Gestién del Talento Humano. Este plan sera publicado en la intranet y se actualizara anualmente.

745 Objetivos de la SST y planificacion para lograrlos

Para la definicion de los objetivos de la Estrategia de SST se realiza un ejercicio de alineacion con los objetivos estratégicos
de la institucién, especificamente con el objetivo estratégico numero seis (6) y se articula con el Plan Estratégico de Talento
Humano y la Politica de SST. Las evidencias de dicho ejercicio es parte de los registros documentados en la actualizacion
del contexto anual del SG SST. Lo cual permite la formulacién de los siguientes objetivos de la Estrategia de SST:
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Tabla 6. Objetivos y planificacién
Objetivo Estratégico Accion Estratégica Objetivo Estrategia de SST
Fortalecer capacidades Fortalecer la gestion institucional en seguridad y salud en el trabajo,
institucionales de sector proporcionando condiciones de trabajo seguras y saludables, para la

salud mediante la
optimizacién de procesos,

Fortalecer el entorno laboral

prevencion de lesiones y/o deterioro de la salud relacionados con el
trabajo.

del Ministerio

el empoderamiento del
talento humano, la
articulacion interna, la
gestion del conocimiento,
las tecnologias de la
informacién y la
comunicacion y la
infraestructura fisica y
administracion eficiente de
los recursos financieros
con el fin de armonizar
una intervencion
institucional articulada,
integrada y universal.

Eliminar los peligros y reducir los riesgos para la seguridad y salud en
el trabajo estableciendo controles segun su identificacién y
priorizacion,
promoviendo la cultura del autocuidado

Fortalecer el talento humano,
segun  las  necesidades
identificadas, en términos de
calidad, equidad, pertinencia y
eficiencia

Empoderar al talento humano desarrollando las competencias
requeridas en Seguridad y Salud en el Trabajo, para que sean
multiplicadores del SG SST

Fortalecer el entorno laboral
del Ministerio

Gestionar los riesgos y oportunidades de Seguridad y Salud en el
Trabajo a través de la consulta y participacion, con el fin de integrar a
los servidores publicos, grupos de valor e interés en el SG SST.

Fuente: Elaboracién propia.

7.4.5.1 Planificacion para lograr los objetivos del SG SST

El logro de los objetivos del SG SST, parte de la definicién de las acciones planificadas el GTHF56 - Cuadro de mando del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (Plan de trabajo del SG SST), en el que se formulan las acciones
para la Estrategia de SST, definiendo asi: que se va a hacer, que recursos se requeriran, quien sera responsable, cuando se
finaliza, como se evaluaran los resultados y como se registran las acciones para lograr los objetivos de la SST. Dicha
planificacién se monitorea a través de indicadores de gestion, los cuales son presentados en los comités de gestion y en la
Revision por la Direccion.

7.4.5.2 Sistemas y Programas de gestion SST

Como parte de la planificacion del SG SST la entidad ha definido Sistemas de Vigilancia Epidemioldgicas y Programas de
gestion, que estén enfocados en la gestion preventiva de los riesgos identificados y en alinear la planificacion de las
actividades al aseguramiento del cumplimiento de los objetivos de SST definidos.
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i. Sistemas y Programas de gestion de Seguridad en el Trabajo

La entidad establece, implementa y mantiene estandares para la gestién para los riesgos prioritarios que tienen el potencial
de generar accidentes laborales. Estos estandares son:

o  GTHS02 Gestion integral de los Elementos de Proteccion Personal (EPP)
GTHG11 Guia de inspecciones planeadas de seguridad y salud en el trabajo - reportes de actos y condiciones
subestandar

o ABIS03 Plan estratégico de seguridad vial, implementado por la Subdireccién Administrativa con apoyo del SG SST

Ambientes de trabajo

El Ministerio ha definido, como parte de las actividades de los Programas y Sistemas de Vigilancia Epidemiologicos, la
planificaciéon cuando aplique de evaluaciones ambientales de los factores de riesgo identificados como prioritarios, para
determinar el grado de riesgo y compararlos con los valores limites permisibles (si aplica), con la finalidad de establecer e
implementar las medidas de control apropiadas para eliminar o mitigar la exposicion.

i Sistemas y Programas de gestion de Salud en el Trabajo

La entidad establece, implementa y mantiene estandares, programas de Medicina Preventiva y del Trabajo y Sistemas de
Vigilancia Epidemioldgica, asi mismo dispone de asesoria de un profesional del &rea de la salud con experiencia y Licencia
en Seguridad y Salud en el Trabajo. Estos estandares son:

GTHSO07 - Sistema de Vigilancia Epidemiologica Riesgo Cardiovascular.

GTHS09 - Sistema de vigilancia epidemiologico (SVE) para la prevencion de desérdenes musculo esqueléticos
(DME) derivados de la exposicion a factores de riesgo biomecanico.

GTHS12 - Sistema de vigilancia epidemioldgica para el control del riesgo psicosocial.

GTHS13- Protocolo de atencion del riesgo psicosocial.

GTHGO9 -Guia de promocion de la salud y prevencién de la enfermedad.

GTHGO2 - Guia para la realizacion de las evaluaciones medicas ocupacionales.

GTHF50 - Profesiograma para la realizacion de las evaluaciones medico ocupacionales.
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Tabla 7. Contexto de la organizacion
ISO 45001:2018 Decreto 1072, capitulo 6 Resolucion 0312
* 7.1 Recursos. * Articulo 2.2.4.6-4. Definicion de recursos/  « 1.1.3 Asignacion de recursos para el Sistema
* 7.2 Competencia. * Articulo 2.2.4.6.8-10. Direccidn de la SST ~ de Gestion en SST
* 7.3 Toma de conciencia. en las empresas. * 1.1.7 Capacitacién de los integrantes del
* 7.4 Comunicacion. * Articulo 2.2.4.611. Capacitacién en SST/ COPASST 1.2.1 Programa de capacitacion
* 7.5 Informacion documentada. | < Articulo 2.2.4.6.11-2. Induccion en SST anual
* Articulo 2.2.4.6.11. Capacitacion en SST ~ « 1.2.2 Induccidn y reinduccién en SST, 1.2.3
* Articulo 2.2.4.6.14. Comunicacion Curso Virtual de capacitacién de cincuenta

* Articulo 2.2.4.6.12-1,2,3. Documentacion (50) horas en SST.
* Articulo 2.2.4.6.13. Conservacion de los « 2.8.1 Mecanismos de comunicacién
documentos. * 2.5.1 Archivo y retencién documental del
Sistema de Gestion de SST.
Fuente: Elaboraci6n propia.

7.51 Recursos

El Ministerio de Salud y Proteccién Social ha asignado los recursos necesarios para el cumplimiento de la gestion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo , mediante la planificacién anual de presupuesto para la Subdireccidn de
Gestion del Talento Humano, adicionalmente el grupo de SST documenta la planificacion de un presupuesto especifico para
SST como parte del Plan de trabajo del SG SST, evidenciandolo en el GTHF56 - Cuadro de mando del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo (Plan de trabajo del SG SST) a través del cual se contempla la planificacién de costos .
Dicho presupuesto podra ser ajustado con base en los resultados de revisiones por la Direccion, la magnitud y severidad de
los riesgos laborales y el niumero de trabajadores expuestos.

La entidad dispone del recurso humano necesario e idoneo bajo los lineamientos de la Subdireccion de Gestion del Talento
Humano y un grupo multidisciplinario especifico para la gestion de SST, los cuales se encuentran relacionados en el manual
de funciones, el cual puede ser consultado en el GTHS03 - Compilado del manual especifico de funciones, requisitos y
competencias laborales para los empleos de la planta de personal del Ministerio de Salud y Proteccion Social. Por otra parte,
la entidad cuenta con la asesoria y acompafiamiento en las diferentes actividades de la ARL, para lo cual se define
anualmente un presupuesto que varia de acuerdo a los recursos de reinversion disponibles.

Asi mismo, la entidad cuenta con las instalaciones adecuadas para la prestacion de los servicios en la ciudad de Bogota D.C.,
y la infraestructura fisica se encuentra operando de acuerdo a lo establecido en los procedimientos ABIP01 Administracion
de bienes y ABIP04 Administracion de servicios de apoyo logistico, los cuales se encuentran inmersos en el Proceso ABI
Administracion de Bienes e Insumos. Se cuenta, ademas, con la infraestructura tecnolégica para la operacion de la entidad,
los cuales son administrados a través de los procedimientos del proceso GST Gestion de Soporte a las Tecnologias y SIM
Administracién de sistemas de informacién.

Adicionalmente, se han establecido las condiciones de ambiente adecuados para la operacién de los procesos, a través del
Programa de Entorno Laboral Saludable Sostenible, el cual atiende los lineamientos establecidos en el Decreto 1072 del 2015
y, con el fin de fortalecer las condiciones laborales de sus trabajadores, la entidad se ha certificado en la norma ISO
45001:2018, cuyos requisitos especificos para cada proceso se encuentran identificados en el formato ASIFO1
caracterizacion.
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7.5.2  Competencia

El Ministerio tiene establecidas las competencias necesarias de los servidores publicos y colaboradores que afectan o pueden
afectar el desempefio en SST, dichas competencias son definidas mediante el soporte de la Subdireccién de Gestién del
Talento Humano en el documento GTHS03 Compilado del manual especifico de funciones, requisitos y competencias
laborales para los empleos de la planta de personal del Ministerio de Salud y Proteccion Social y en el documento GTHS06
Roles, responsabilidades, funciones y toma de conciencia relacionadas con SST donde se definen las funciones,
responsabilidades y autoridad del personal que administra, desempefia y verifica actividades que tengan efecto sobre los
peligros de seguridad y salud en el trabajo.

Asi mismo se asegura el desarrollo de las competencias, proporcionando educaciéon y formacién personal, grupal y
organizacional, el desarrollo profesional y el mejoramiento a través la Estrategia de formacidn y capacitacién, lo cual se
desarrolla segun definido en el procedimiento GHTPO7 Formacion y capacitacién haciendo uso de herramientas virtuales y
capacitaciones presenciales, lo que son planificadas en el GTHS01 - Plan institucional de capacitacion el cual esta orientado
como un conjunto coherente de acciones de capacitacion y formacién, durante cada vigencia y parte de unos objetivos
especificos incluyendo los de SST. Este plan facilita el desarrollo de competencias, el mejoramiento de los procesos
institucionales y el fortalecimiento de la capacidad laboral de los empleados a nivel individual y de equipo, para conseguir los
resultados y metas institucionales establecidos, adicionalmente el grupo de SST planifica las capacitaciones y formaciones
asociadas a la gestién de riesgos, como parte del Plan de trabajo del SG SST.

Ademas, los responsables de la ejecucion del SG SST, realizan el curso de capacitacién virtual de cincuenta (50) y/o veinte
(20) horas sobre el SG-SST que defina el Ministerio del Trabajo y tienen formacién en SST y licencia. Aunado a lo anterior,
se comunican cursos de educacion continua.

Toda la documentacion relacionada con las competencias del personal del Ministerio esta disponible en Salud Net, Entorno
Laboral Saludable, Formacion y Capacitacion. Asi como en el procedimiento GTHPO7 Formacién y capacitacion y GTHP01
Provision empleos de carrera administrativa y de libre nombramiento y remocion.

7.5.3  Induccion, capacitacion, entrenamiento y toma de conciencia

El Ministerio mediante lo definido en el procedimiento GHTPO7 Formacién y capacitacion y en el GTHS01 - Plan Institucional
de capacitacion, asegura que los servidores publicos y colaboradores que trabajan en cada una de las funciones y niveles
pertinentes sean capacitados, sensibilizados y tomen conciencia de: sus funciones y responsabilidades para lograr la
conformidad con la politica, con los procedimientos de seguridad y salud en el trabajo y con los requisitos del sistema de
gestién, incluida la preparacion para emergencia, los requisitos de respuesta y las consecuencias potenciales que tiene
apartarse de los lineamientos de SST, asi como de los incidentes, resultados de investigaciones, peligros y riesgos de SST
aplicables a las actividades ejecutadas y su capacidad de alejarse de situaciones de trabajo que consideren que presentan
un peligro inminente y serio para su vida o su salud.

En el establecimiento del GTHS01 - Plan institucional de Capacitacidn, se tiene en cuenta la identificacion de necesidades
especificas, incluyendo las de SST, asi como los diferentes niveles de: responsabilidad, educacion, formacion, experiencia y
peligros criticos a los que estan expuestos o los que deben ser supervisados, con alcance para todos los servidores publicos
de planta y contratistas.

El Proceso de Gestion del Talento Humano debe realizar una evaluacién de impacto a la capacitacion o formaciones cuya
intensidad horaria sea superior a 20 horas a través del formato GTHF26 Evaluacion de Impacto de Capacitaciones.
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El Ministerio, cuenta con el apoyo de las entidades de salud como la EPS y de la ARL, y si es necesario se contrataran
asesores externos para temas especiales, con personal competente en los temas requeridos.

Induccidn

Todo servidor publico de planta y contratistas persona natural, recibird una induccion virtual en SST de obligatorio
cumplimiento, la cual esta disponible en la intranet, este requisito en monitoreado por la Estrategia de formacion y
capacitacion.

La reinduccién se ha definido anualmente, o cuando ocurra un cambio de sitio de trabajo, cambio de cargo, cambios en los
procesos 0 cuando no se evidencia conocimiento de los aspectos basicos del SG SST.

Toma de conciencia

El Ministerio ha definido una serie de actividades que permitiran la sensibilizacién y toma de conciencia sobre los aspectos
relevantes del SG SST, a través de estrategias de comunicaciones tales como: comunicaciones masivas mediante Salud Net,
correos electrénicos, seminarios o talleres, videos ilustrativos y documentos guias para su consulta, alguna de estas
actividades es:

Lecciones aprendidas.

e Campafias de sensibilizacion
Capacitaciones, talleres y formaciones que se ejecutan a través de las actividades de promocion de la salud y
prevencion de la enfermedad, sistemas de vigilancia epidemioldgica ocupacional y divulgacion del plan de
emergencias, principalmente.

7.5.4 Comunicacion

A partir de la informacidn existente en los procesos y procedimientos del Sistema Integrado de Gestion, se construye la matriz
GCMF06 - Informacién interna y externa a comunicar, la cual describe el procedimiento asociado, el momento en que se
comunica, los canales de comunicacion utilizados y los usuarios internos y externos establecidos. Este diligenciamiento se
hizo explicito para el proceso de Gestion de Talento Humano, mediante una politica de operacion definida en los
procedimientos GCMP01 - Gestion de la comunicacion externa y GCMP02 Gestion de la comunicacion interna.

La entidad establece para cada vigencia un Plan de comunicaciones del Sistema Integrado de Gestion, donde se definen
componentes, tematicas, objetivos, estrategias, canales de comunicacion, a quien va dirigido y el periodo en que se comunica.
Esta informacién se diagrama en un calendario de comunicaciones para la vigencia y se divulga a través de Saludnet, en los
canales disponibles por el proceso de GCM Gestion de las Comunicaciones Publicas y Estratégicas.

Las comunicaciones de SST en el Ministerio incluyen, pero no esta necesariamente limitadas a:

» Politica de Seguridad, Salud en el Trabajo y objetivos del sistema de gestion.

+ Sistemas de vigilancia epidemioldgica ocupacional y Programas de gestion.

* Informe sobre el desempefio del sistema de gestién SST.

» Resultados de investigacién de incidentes.

* Planes de emergencia.

* Integrantes del Comité Paritario de Salud en el Trabajo — Comité de Convivencia Laboral
* Reporte de condiciones inseguras.

»  Funcion, responsabilidad y autoridad.
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»  Resultados de revision por la Direccién.
* Quejas o reclamos, mediante herramienta del sistema de gestion documental.

Para las inquietudes de los servidores publicos y colaboradores relacionados con Seguridad y Salud en el Trabajo se cuenta
con el Comité Paritario de Salud y Seguridad en el Trabajo, quien canaliza esta informacion a través de sus reuniones
mensuales.

La informacién que se entrega en la comunicacion deberé ser entendible, sélida y apoyada en datos verificables, los métodos
que se consideraran incluyen, pero no estan necesariamente limitados a:

Comunicaciones via Intranet

Televisores

Reuniones

Sesiones de entrenamiento y/o informativas
Memorando

Mensaije de correo de electronico

7.5.5 Informaciéon documentada

Para garantizar el funcionamiento del Sistema de Gestion de SST, el Ministerio de Salud y Proteccién Social cuenta con una
estructura documental debidamente identificada, acorde con los estandares de imagen y presentacion establecidos
institucionalmente. La informacién documentada se encuentra administrada en el Aplicativo MiGestion — Médulo de
documentos, de acuerdo con la metodologia del procedimiento ASIPO1 - Elaboracién y Control de Documentos, donde se
establecen las directrices para el acceso, distribucion, recuperacion y utilizacién, de los diferentes tipos de documentos que
contemplan los procesos y procedimientos de la entidad.

A su vez, se cuenta con GDOGO1 - Guia Organizacién de Archivos de Gestidn, la cual busca orientar a todos los funcionarios
y contratistas del Ministerio de Salud y Proteccién Social, en el buen manejo, uso, organizacion y conservacion de los archivos
de gestion y de toda la informacion producida y recibida en el desarrollo de sus funciones. Esto con el fin de dar cumplimiento
a la normatividad interna y externa que se encuentra asociada a los procesos de organizacion de archivos. La mencionada
guia establece las tablas de retencién documental que ademas se usan como control de la informacién documentada.

7.6 OPERACION
Tabla 8. Operacion

I1SO 45001:2018 Decreto 1072, capitulo 6 Resolucion 0312
* 8.1.1 Planificacion y control * Articulo 2.2.4.6.8. Prevencion. y promocion | « 4.2.1 Medidas de prevencién y control
operacional. de los riegos laborales. frente a peligros/riesgos identificados.
* 8.1.2 Eliminar peligros. y reducir <« Articulo 2.2.4.6-8. Gestion de los peligrosy  * 2.11.1 Gestion del cambio.
riesgos para la SST. los riesgos. * 2.9.1 ldentificacion y evaluacion para la
* 8.1.3Gestion del Cambio. * Articulo 2.24.6.24-1, 2,3,4. Medidas de = adquisicion de bienes y servicios.
+ 8.1.4 Compras. prevencion y control. +2.10.1 Evaluacion y seleccion de
* 8.1.4.2 Contratistas. * Articulo 2.2.4.6.26. Gestion del Cambio. proveedores y contratistas.
+ 8.1.4.3 Contratacion Externa. * Articulo 2.2.4.6.27. Adquisiciones. * 5.1.1 Plan de prevencion, preparacién y
* 8.2 Preparacidn y respuesta ante = « Articulo 2.2.4.6.28. Contratacién. respuesta ante emergencias. 5.1.2
emergencias.  Articulo  2.24.6.25. Preparacion y  Brigada de prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias. respuesta ante emergencias.

Fuente: Elaboracion propia.
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7.6.1  Planificacion y control operacional

El Ministerio planifica, implementa, controla y mantiene las operaciones, actividades y los procesos necesarios para cumplir
y satisfacer los requisitos del sistema de Gestidon SST y los requisitos para la provision de productos y servicios, en donde la
implementacion de los controles es necesaria para gestionar los riesgos y oportunidades, mediante:

a) La planificacidn de sus objetivos estratégicos institucionales y objetivos especificos para la estrategia de SST,

b) La planificacién del Plan de Trabajo del SG SST, la cual se realiza a través del formato GTHF56 - Cuadro de mando
del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (Plan de trabajo anual del SG SST) y GTHF62
Planificacion y seguimiento de sistemas de vigilancia, programas y planes de SST.

7.6.2  Eliminacion de peligros y reduccion de riesgos para la SST

El Ministerio establece, implementa y mantiene varios procesos, mecanismos y herramientas para la eliminacion de los
peligros y la reduccidn de los riesgos para la SST, utilizando la siguiente jerarquia de los controles:

Eliminar el peligro;

Sustituir con procesos, operaciones, materiales o equipos menos peligrosos;
Utilizar controles de ingenieria y/o reorganizacion del trabajo;

Utilizar controles administrativos, incluyendo la formacién;

Utilizar equipos de proteccién individual adecuados.

Estas estrategias de eliminacion y reduccion de peligros, para el Ministerio estan dividas en dos grandes elementos:

i. Seguridad en el Trabajo: En este elemento estan definidas los estandares de SST, enfocadas a mecanismos y
herramientas para el cuidado de los servidores publicos y colaboradores, en sus actividades administrativas y
operativas que pueden materializarse mediante accidentes laborales. La entidad establece, implementa y mantiene
unos estandares para la gestion para los riesgos prioritarios que tienen el potencial de generar accidentes
laborales. Estos estandares son:

o GTHG1402Guia para la gestion integral de los elementos de proteccion personal (EPP) y de proteccién ergonémica

o GTHG11 Guia de inspecciones planeadas de seguridad y salud en el trabajo - reportes de actos y condiciones
subestandar

o ABIS03 Plan estratégico de seguridad vial, implementado por la Subdireccion Administrativa con apoyo del SG SST

ii. Salud en el Trabajo: en este elemento estén definidas los estdndares de SST, enfocadas a mecanismos y
herramientas para el cuidado de los servidores publicos y colaboradores, en sus actividades administrativas y
operativas que pueden materializarse mediante enfermedades laborales.

Los componentes de estos elementos se verédn reflejados en las medidas de controles definidas en las matrices de
identificacion de peligros documentadas. Asi mismo, se planifica e implementan estas actividades, asegurando que se lleven
a cabo bajo condiciones especificas, para lo cual se establece y mantiene procedimientos documentados para cubrir
situaciones en que su ausencia pueda causar desviaciones de la politica y objetivos de seguridad y salud en el trabajo; estipula
los criterios de operacion en los procedimientos operacionales; establece y mantiene procedimientos relacionados con los
riesgos identificados de seguridad y salud en el trabajo de los servicios que la entidad ofrece.
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Adicionalmente, el personal del Ministerio debe dar cumplimiento a lo establecido en los procedimientos operacionales
documentados, los cuales definen como llevar a cabo cada una de las actividades que influyen, real o potencialmente, en el
desempefio de la seguridad y salud en el trabajo.

Cada proceso sera responsable de documentar, actualizar, ajustar y socializar los procedimientos operacionales asociadas a
sus actividades.

La entidad establece, implementa y mantiene estandares, programa de promocién de la salud y prevencién de la enfermedad
y Sistemas de Vigilancia Epidemiologica, asi mismo dispone de asesoria de un profesional del area de la salud con experiencia
y Licencia en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Estos estandares son:

e  GTHSO7 - Sistema de Vigilancia Epidemioldgica Riesgo Cardiovascular.

GTHS09 - Sistema de vigilancia epidemiologico (SVE) para la prevencion de desérdenes musculo esqueléticos
(DME) derivados de la exposicion a factores de riesgo biomecanico.

GTHS12 - Sistema de vigilancia epidemioldgica para el control del riesgo psicosocial.

Protocolo de atencion del riesgo psicosocial.

GTHGO9 -Guia de promocion de la salud y prevencién de la enfermedad.

GTHGO2 - Guia para la realizacion de las evaluaciones medicas ocupacionales.

GTHF50 - Profesiograma para la realizacion de las evaluaciones medico ocupacionales.

7.6.3  Gestion del cambio

La gestidn de los cambios planificados temporales y permanentes que impactan el Sistema de gestién de SST se planifican
y ejecutan de manera controlada y planificada, evaluando para ello: la identificacién de peligros y evaluacién de riesgos de
SST en los nuevos productos, servicios y procesos, los cambios en los requisitos legales aplicables y otros requisitos, los
cambios en el conocimiento y las necesidades de desarrollos en conocimiento y tecnologia.

Adicionalmente, se tiene en consideracion la disposicion o no de recursos para la ejecucidn de los cambios, que es parte
fundamental en la planificacion. Para ello, se cuenta con la participacién de la alta Direccién en la toma de decisiones con
respecto a cambios esenciales del sistema, tales como modificaciones a la politica de SST, los objetivos, el alcance y demas
componentes que afecten la estructura del Sistema de Gestidn de SST.

Para la planificacion de cambios del SG SST, el Ministerio ha definido una metodologia que permite identificar y gestionar
oportunamente los cambios mediante el establecimiento de actividades para la planificacién, el analisis, la implementacion y
el seguimiento al interior del Ministerio de Salud y Proteccién Social definidas en el procedimiento ASIP08 Gestidn Integral
del Cambio, con el fin de favorecer la adaptacion al cambio y el aseguramiento de la implementacion de controles para los
peligros de SST identificados, la documentacion de los cambios se registran en el formato ASIF49 Gestion de cambios.

7.6.4 Compras

El Ministerio de Salud y Proteccién Social, como entidad publica cumple los lineamientos establecidos en la Ley 80 de 1993,
mediante el cual se regula la contratacion en la administracion publica y en la Ley 1150 del 2007, dentro de las actividades
establecidas en la normatividad relacionada se establecen los mecanismos de supervisién de la contratacion, la cual se refleja
en el manual de contratacion de la entidad identificado con el cddigo GCOS04 Documento introductorio manual de
contratacion, que se encuentra disponible en Salud Net, Sistema Integrado de Gestion, Mapa de procesos, Proceso GCO
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Gestion de la Contratacion, asi mismo se cuenta con el procedimiento GCOP04 Solicitud supervision cierre procesos
contractuales.

7.6.4.1 Contratistas

El Ministerio ha definido los criterios de SST para los procesos de seleccion de contratistas y para los procesos de evaluacién
continua, mediante la definicion de un GTHMO02 - Manual de seguridad y salud en el trabajo para contratistas y terceros
articulados, en el cual se definen los requisitos y obligaciones especiales que deben cumplir los Contratistas y Proveedores
respecto a sus trabajadores y para la correcta prestacion de los servicios contratados durante la ejecucion de los contratos.

7.6.5 Contratacion externa

El Ministerio asegura que las funciones y los procesos contratados externamente estén controlados, mediante inspecciones
de verificacion rutinarias ejecutados por los Supervisores de contratos del Ministerio y auditorias formales de SST planificadas
por el grupo de SST. Adicionalmente de forma sistematica en los procesos de contratacion publica, se desarrolla la solicitud
obligatoria de los requisitos de contratacion versus los requisitos legales y del sistema de gestion en SST aplicables al alcance
de las actividades a contratar.

La verificacion de los requerimientos de la contratacion externa, se podran evidenciar sin ser limitante en el formato GTHF52
- Lista de verificacion de requisitos de SGSST (Manual de SST contratistas).

7.6.6 Preparacion y respuestas ante emergencias

El Ministerio establece y mantiene Planes de emergencias para cada sede (GTHS10 - Plan de Prevencién, Preparacion y
Respuesta ante Emergencias - Edificio Urano, GTHS11 - Plan de Prevencion, Preparacion y Respuesta ante Emergencias -
Zona Franca), en donde se identifican las posibles emergencias y sus correspondientes procedimientos operativos
normalizados para dar respuesta a situaciones de emergencias que puedan afectar a los servidores publicos, colaboradores,
visitantes actividades de la entidad, e incluso su infraestructura.

La entidad revisa y prueba sus Planes de emergencias y procedimientos operativos normalizados de preparacidn y respuesta
ante emergencias, mediante la ejecucion de simulacros con escenarios asociados a las amenazas prioritarias identificadas
en los andlisis de vulnerabilidad. Como parte de los recursos de apoyo para la gestiéon de implementacién de los Planes de
emergencias se ha definido la brigada de emergencias, segun Resolucion 969 del 2019 “Por la cual se adopta el reglamento
de la brigada de emergencias del Ministerio de Salud y Proteccidn social.
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7.7 EVALUACION DE DESEMPENO

Tabla 9. Evaluacion del desempefio.

ISO 45001:2018 Decreto 1072, capitulo 6
* Articulo 2.2.4.6.20. Indicadores que
evallan la Estructura.

* Articulo 2.2.4.6.21. Indicadores que

* 9.1 Seguimiento, medicion, analisis
y evaluacion del desemperio.

* 9.1.2 Evaluacion del = evaluan el proceso.

cumplimiento. * Articulo 2.2.4.6.22. Indicadores que
* Auditoria Interna. evallan el resultado.
*+ 922 Programa de auditoria < Articulo 2.2.4.6.8-5. Cumplimiento

interna.
* Revision por la Direccion.

de los requisitos normativos.

* Articulo 2.2.4.6.29. Auditoria al
cumplimiento del SGSST.

* Articulo 2.2.4.6.30. Alcance de
auditoria  de cumplimiento  del
SGSST.

* Articulo 2.2.4.6.31. Revision por la
alta direccién.

Resolucion 0312
3.2.3 Registro y analisis estadistico de
accidentes de trabajo y enfermedades
laborales.
3.3.1 Frecuencia de accidentalidad.
3.3.2 Severidad de accidentalidad
3.3.3 Proporcién de accidentes de trabajo
mortales
3.3.4 Prevalencia de la enfermedad laboral
3.3.5 Incidencia de la enfermedad laboral,
3.3.6 Incidencia de la enfermedad laboral,
Ausentismo por causa médica.
4.2.2 Aplicacién de medidas de prevencion
y control por parte de los trabajadores.
6.1.1 Definicién de indicadores del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
6.1.2 Auditoria anual, 6.1.4 Planificacion de
la auditoria con el COPASST
6.1.3 Revision por la alta direccion. Alcance
de la auditoria del Sistema de Gestién de

SST.
Fuente: Elaboracién propia.

7.71  Seguimiento, medicion, analisis y evaluacién del desempefio
Medir el desempefio ayuda a determinar la eficacia del SG SST e identificar qué aspectos se pueden mejorar, y para ello el
Ministerio de Salud y Proteccién Social realiza seguimiento al cumplimiento de los objetivos establecidos para su Estrategia
de SST, a través de los indicadores de desempefio definidos segun el procedimiento DESPO7 - Formulacién, medicion,
andlisis de indicadores de gestion, realiza seguimiento al cumplimiento de los objetivos establecidos para sus procesos a
través de los indicadores de desempefio. Con esta metodologia se busca consolidar un sistema de medicién que integre el

disefio, implementacion, seguimiento y analisis de dichos indicadores, con el fin de identificar desviaciones o tendencias que
permitan la toma de decisiones a nivel institucional.

Los indicadores de SST estan divididos en indicadores de estructura, de proceso y de resultado, el registro, seguimiento y
andlisis se puede evidenciar en el GTHF56 - Cuadro de mando del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo
(Plan de trabajo anual del SG SST). Para cada indicador del SG SST se ha documentado en el formato DESF29 - Hoja de
vida del indicador.

Con respecto al seguimiento y medicién de las actividades y operaciones relacionadas con los peligros, los riesgos y las
oportunidades identificadas, el Ministerio ha definido una serie de indicadores asociados a cada uno de los SVE y Programas
de gestion, mediante los cuales se controla la eficacia de prevencién y resultados obtenidos. El analisis de los resultados de
este seguimiento se hace en las periodicidades establecidas en las hojas de vida de cada indicador o cuando se materialice
algun peligro de los gestionados.

Con respecto a los equipos de monitoreo empleados para las mediciones higiénicas y ambientales aplicables se asegura y
mantiene documentado su calibracién, lo cual se demuestra a través de los respectivos registros de certificados de calibracion.
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Como parte de la rendicion de cuentas el grupo de SST, se desarrollan informes de desempefio de SST que se presentan al
Subcomité Integrado de Gestion, Comité Institucional de Gestion y Desempefio, Comisién de personal y al COPASST, en los
cuales se toman decisiones que garanticen el mantenimiento del sistema. Este seguimiento también es desarrollado, mediante
las revisiones continuas del Plan de Trabajo del SG SST, en los que se registran las actividades e indicadores de
cumplimiento.

7.7.2  Evaluacion del cumplimiento

El grupo de SST establece mediante la planificacién de su Plan de trabajo del SG SST, la frecuencia de evaluacién de
cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos, asi mismo asegura que esta evaluacion se desarrolle de forma
imparcial mediante asesoria externa de expertos en el tema. De los resultados de dichas evaluaciones se definen las acciones
necesarias (en los casos que aplique) y se mantiene el conocimiento y la comprensién de su estado de cumplimiento con
respecto a los requisitos legales y otros requisitos.

La evidencia de dichas evaluaciones se registra en el formato GTHF33 - Matriz de cumplimiento de requisitos legales del SG-
SST y entrega de informe de evaluacion de cumplimiento de requisitos legales y otros.

7.7.3  Auditoria interna

El Sistema de Gestion de SST es sometido a auditorias internas a intervalos planificados, con el fin de proporcionar
informacién acerca de si el sistema de gestién de SST es conforme con los requisitos propios, los definidos por la norma ISO
45001:2018 y determinar si se implementa y mantiene eficazmente. Dichas auditorias son ejecutadas segun lo definido el
procedimiento ASIP09 - Auditoria Interna del Sistema Integrado de Gestidn. Adicionalmente se ha documentado en el formato
ASIF01 Caracterizacion, los requisitos de norma que son compatibles con el objetivo y alcance respecto al sistema, de esta
forma hacer una revisién detallada del cumplimiento de los mismos.

Adicionalmente se cuenta con equipos de auditores internos capacitadas en principios y técnicas de auditoria que apoyan el
buen desarrollo de las auditorias.

7.7.4  Revision por la direccion

El Sistema de Gestion de SST sera sometido a una revision por parte de la Alta Direccion en el Comité Institucional de Gestion
y Desempefio, por lo menos una vez al afio, con el fin de asegurar su conveniencia, adecuacion, asi como la eficacia y
alineacion continua con la planeacion estratégica del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Para la revision por la Direccion se hard seguimiento a la siguiente informacion de entrada:

El estado de las acciones de las revisiones por la direccidn previas

Los cambios en las cuestiones externas e internas que sean pertinentes al sistema de gestion de la SST
El grado en que se ha cumplido la politica de la SST y los objetivos de la SST

La informacién sobre el desempefio de la SST

La adecuacion de los recursos

Las comunicaciones pertinentes con partes interesadas

Las oportunidades de mejora continua

Nookwdd -~
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Adicionalmente, seran incluidas todas las entradas definidas por legislacién.

Como resultado de la revisién por la Direccion al Sistema de Gestidon de SST se determinan las oportunidades de mejora,
cambios en el sistema y necesidades de recursos y se formalizara mediante acta en el formato ASIFO08 - Acta de reunion.

7.8 MEJORA

Tabla 10. Mejora
Decreto 1072, capitulo 6
* Articulo 2.2.4.6.32. Investigacién de

ISO 45001:2018
10.1 Generalidades

* 10.2Incidentes, no incidentes, accidentes y
conformidades y acciones  enfermedades laborales.
correctivas * Articulo 2.24.6.33. Acciones

*10.3 Mejora Continua preventivas y correctivas.

* Articulo 2.2.4.6.34. Mejora continua.

Fuente: Elaboracidn propia.

7.8.1 Incidentes, no conformidades y acciones correctivas

i. Accidentes e incidentes

Resolucién 0312

*» 3.2.1 Reporte de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales,

* 3.2.2 Investigacion de incidentes, accidentes
de trabajo y las enfermedades cuando sean
diagnosticadas como laborales, 7.1.1
Acciones preventivas y/o correctivas

*7.1.2 Acciones de mejora conforme a
revision de la Alta Direccion, 7.1.3 Acciones
de mejora con base en investigaciones de
accidentes de trabajo y enfermedades
laborales, 7.1.4 Plan de mejoramiento

Para la gestidn de accidentes e incidentes laborales se deberan seguir los siguientes lineamientos:

e Seguridad en sitio. (Verificar las condiciones y determinar si existe la posibilidad de un nuevo accidente o de

aumentar las perdidas).

o Prestar los primeros auxilios, si es del caso, a través de la Brigada de Emergencias

De ser necesario, gestionar el traslado del accidentado al centro hospitalario

Informar de forma inmediata al Jefe inmediato y al Grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo dentro del primer dia
habil de la ocurrencia del evento, con el fin de iniciar el reporte ante la Administradora de Riesgos Laborales.
Asegurar de forma oportuna la ejecucidn de la investigacién de los accidentes e incidentes laborales, para ello se
debe seguir los lineamientos definidos en la GTHGO3 - Guia de investigacion de incidentes, accidentes y
enfermedades laborales. El registro de dichas investigaciones debe ser registradas en el formato GTHF22 -
Investigacion y andlisis de accidentes e incidentes de trabajo.

Remitir la incapacidad a la Subdireccion de Gestién del Talento Humano en los formatos establecidos para tal fin.

No conformidades, acciones correctivas y preventivas

La gestion de las no conformidades, acciones correctivas y preventivas del SG SST se realiza segin lo definido en el
procedimiento ASIP10 Planes de Mejora, y la Guia ASIG11 Planes de Mejora, el cual tiene como fin orientar el emprendimiento
de acciones para evitar la recurrencia de no conformidades.

Para el control de las acciones definidas en el SG SST se cuenta con el Aplicativo MiGestion - Médulo planes de mejora, la
cual administra la informacién sobre todas las acciones que se han formulado por diferentes fuentes que originaron las no
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conformidades, el proceso al que pertenecen, la descripcion de las no conformidades, las causas que las originaron, el
responsable de ejecutarlas, el tipo de accién, las fechas en que se van a ejecutar, y su estado.

Adicional a las acciones para evitar la no conformidad y accidn correctiva, se definen actividades para administrar los riesgos
y oportunidades, las cuales se convierten en acciones preventivas, que retroalimentan el contexto de la institucién y el contexto
del SG SST.

7.8.2 Mejora continua

Resultado de la revision al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se formulan acciones de mejora teniendo
en cuenta las salidas de la revisién, asi como las conclusiones y recomendaciones dadas en el Comité Institucional de Gestion
y Desempefio, lo cual asegura un monitoreo de la conveniencia, adecuacion y eficacia del SG SST para:

+  Mejorar el desempefio de la SST.

«  Promover una cultura que apoye al sistema de gestién de la SST.

+  Promover la participacion de los servidores publicos y colaboradores en la implementacién de acciones de mejora
continua del SG SST.

+  Comunicar los resultados pertinentes de la mejora continua.

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Nombre y Cargo: Laura Alejandra | Nombre y Cargo: Juan Manuel Gomez | Cristhian Ricardo Abello, subdirector de
Sanchez, Técnico administrativo Grupo | Prada, Coordinador Grupo de Seguridad | Gestion del Talento Humano.

de Seguridad y Salud en el Trabajo, | y Salud en el Trabajo, Subdireccion de
Subdireccion de Gestidn del Talento | Gestion del Talento Humano.. Fecha: 11 de diciembre de 2025
Humano..

Fecha: 18 de noviembre de 2025
Nombre y Cargo: Yira Petra Caraballo
Cabrera, Contratista, Grupo de Fecha version: 16 de diciembre de 2025
Seguridad y Salud en el Trabajo,
Subdireccion de Gestion del Talento
Humano.

Nombre y Cargo: Beatriz Andrea
Noguera Leén, Contratista, Grupo de
Seguridad y Salud en el Trabajo,
Subdireccion de Gestion del Talento
Humano.

Nombre y Cargo: Isis Romero Bardn,
Contratista, Grupo de Seguridad y Salud
en el Trabajo, Subdireccion de Gestion
del Talento Humano

Fecha: 03 de noviembre de 2025

Péagina 39 de Una vez impreso o descargado este documento se considera copia no controlada ASIF03 Version 03 (29 de julio de 2025)
39



