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RESOLUCION N,

Po medio de la cual se establece el procedimiento para el reconocimiento y pago
de recobros por tecnologias en salud no incluidas en el pos a las entidades
promotoras de salud del régimen subsidiado en el departamento de Vichada

LA SECRETARIA DE SALUD DE VICHADA
En uso de sus facultades legales y en especial las conferidas porla ley 715 de
2001, la resolucién n° 3099 de 2008, 5073 de 2013 del ministerio de salud y
proteccion social y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 43.2.1 de la ley 715 de 2001 establece que es competencia de las
Direcciones de salud Departamentales, gestionar la prestacién de los servicios de salud
de manera oportuna, eficiente y con calidad a la poblacion pobre, en o no cublerto con
subsidios a la demanda que resida en su jurisdiccion, mediante instituciones prestadoras
de servicios de salud publicas o privadas.

Que el decreto N° 186 de 2013 sefiala que el componente de prestacion de servicios de
salud a la poblacion pobre en Jo no cubierto con subsidic a ia demanda, involucra la
poblacién pobre no asegurada y los servicios de salud no incluidos en el plan obilgatorio
de salud requeridos por a poblacion afiliada al Régimen Subsidiado

Que mediante autc N° 263 de 2012, la nonorable corte consfitucional declaro el
incumplimiento de las ordenes 24 y 27 de la sentencia T -760 de 2008 y entre otras
ordeno el redisefic del sistema de verificacion, control y pago de las solicitudes de
recobro, para lo cual solicito al ministerio, entre otros, evaluar la posibilidad de unificar en
el régimen contributivo y subsidiado, el sistema de recobro.

Que en la sentencia ya citada la corte advierte que los reembolsos at Fosyga anicamente
operan frente a los servicios médicos ordenados por jueces de tutela o autorizados por el
CTC en el régimen contributivo. En estos mismes €asos, cuando el usuario pertenece al
régimen subsidiado, la ley 715 de 2001 prevé que los entes territoriales asuman su costo
por tratarse de servicios medicos no cubiertos con los subsidios a la demanda.

Que por mediante ja resolucion 5073 de 2013, el ministerio de salud y prateccion social
unifico el procedimiento de recobros por concepto de tecnologias en salud no incluidas en
el plan de beneficios suministradas a los afiliados del régimen subsidiado en salud, a

cargo del respectivo ente territorial.

&

Calle 18 N°. 7 — 48 Barro El Centro "Patacio de la Gobemacion” Puerto Carrefio
Tel. {8) 5654421 { Cddigo Postal 290001 / Nit 800 084 067 - 8
www.vichada.gov.co /secsalud@vichada.gov.co



T ,
w:f: REPUBLICADE COLOMBIA
'»;g.é' ""*'- = g GOBERNACION DE VICHADA

SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD

LT

t= &

Pagina 2 de 20Resolucién N°.

Que la resolucion 5073 de 2013 en su articulo & establece que las entidades
territoriales podran adoptar el procedimiento de la resolucién 3089 de 2008 para
la verificacion y control de jos recobros solicitados por las EPS.

Que la resolucion 3099 de 2008 fue derogada por la resolucion 5395 del 24 de
diciembre de 2013 mediante la cual se establece el procedimiento de recobro ante
el fondo de solidaridad y garantia FOSYGA para el régimen contributivo y se
dictan otras disposiciones.

Que la secretaria de salud de vichada adoptara transitoriamente los formatos MYT
~R, MYT —-R anexo, MYT-0t1 Y MYT-02 establecidos en la resotucién 3099 de
2008 dercgada, mieniras que se adelanta el respectivo proceso de incorporacion
al sistema MECI calidad de la Gobernacion de Vichada.

Que teniendo en cuenta lo establecido por el numeral 4 de la nota externa N° 790251 de
2014 del Ministerioc de Salud y Proteccion Social, en relacion con PRECISIONES
RESOLUCION 5073 DE 2013 sefiala que para la aprobacién y pagoe de las tecnologias
en salud NO POS recobradas por las EPS subsidiadas, las entidades territoriales
departamentales o distritales deberan tomar una de dos opciones 1) Adoptar integral y
expresamente el procedimiento establecido en Ia resolucion 5395 de 2013 ~mediante |a
cual se adoptd el procedimiento de recobro ante el Fondo de Solidaridad y Garantia
FOSYGA, o 2.) Elaborar y publicar un acto administrativo que contenga un procedimiento
que, deacuerdo con 1o establecido per la corte constitucional, sea claro, objetivo y agil

Que teniendo en cuenta que el Departamento de Vichada no cuenta con la plataforma
tecnolégica requerida para adoptar en su totalidad los requisitos indicados en la
resolucion 5395 de 2013, se decide optar por elaborar un acto administrativo en el cuat se
establezca el procedimiento para el pago de los recobros mencionados, teniendo en
cuenta los criterios alli establecidos.

Que de acuerdo a las particularidades del departamento de vichada y en ejercicio de ia
autonomia administrativa, es necesario adoptar lo pertinente de la resolucion 5395 de
2013 para el proceso de recobro ante la secretaria de salud departamental del vichada.

Que en el departamento de vichada desarrollan sus acciones diferentes Enfidades
Administradoras de Planes de Beneficios del Regimen Subsidiados, por lo cual el Ente
Territorial debe actuar teniende en cuenta los principios de coordinacién, concurrencia y

subsidiariedad.

Que una vez se establezea el procedimiento, se difundira entre ias entidades promotoras
del Regimen subsidiado que operen en la jurisdiccién a fin de que el procedimiento sea
conocido por los actores que intervienen en el mismo.
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RESUELVE

TITULO |

ASPECTOS GENERALES

Articulo 1 Objeto. La presente resolucion tiene por objeto establecer el procedimiento
que deberan seguir las EPS Subsidiadas para el recobro al Departamento de Vichada /
Secretaria de Salud, per concepto de tecnologias no incluidas en el plan obligatorio de
salud y suministrados a afiliados al régimen subsidiado en salud por autorizacion del
Comité Técnico Cientifico CTC o por érdenes de fallo de futeta.

Articulo 2. Ambito de Aplicacion. El presente acto administrativo aplica a las Entidades
Administradoras de Planes de Beneficio Subsidiadas que operen en el Departamento de
Vichada, que garanticen a sus afiliados la prestacion de servicios no incluidos en el plan
Obligatorio de salud y recobren los mismos a ta secretaria de salud de Vichada y aquellas
entidades diferentes a las mencicnadas que amparadas en un fallo judicial deban recobrar
al departamento de vichada/ Sacretaria de Salud tales servicios.

Articulo 3. Definiciones. Para efectos de la presente resolucién, se tendra en cuenta las
sigulentes definiciones.

Recobro.Solicitud presentada por una entidad recobrante ante la Secretaria de Salud de
Vichada, a fin de obtener el page de cuentas por concepto de tecnofogia en salud no
incluidas en el Plan Obligatorio de Salud (POS), cuyo suministro fue garantizado a sus
afiliados y autorizado por el Comte Técnico Cientifico CTC u ordenadas por fallos de
futela.

Entidad recobrante. Entidad que garantiza el suministro de tecnologias en salud no
incluidas en el plan Obligatorio de salud a uno de sus afiliados en virtud de una
autorizacion de Comité Técnico Cientifico CTC o de un falio de Tutela y solicita ante la
Secretaria de Salud de Vichada el pago de dichas tecnologias en salud.

Tecnologia en Salud. De conformidad con lo establecido en el acuerdo ndmero 028 de
2011 o la norma que lo modifique, adicione sustituya, se entiende por tecnologias en
salud todas las actividades, intervenciones, insumos, medicamentos, dispositivos,
servicios y procedimientos usados en |a prestacion de servicios de salud, asi como los
sistemas organizativos y de soporte con jos que se presta esta atencion en salud.
Comparador administrativo. Tecnologfa en salud incluida en el Plan Obligatorio de
Salud (POS), gue las entidades recobrantes utilizaran para definir el monto a recobrar por
aquella tecnologia en salud que es objeto de recobro.

Cierre efectivo del proceso de verificacion.Termino gue corresponde a la finalizacion
de la etapa auditoria integral del proceso de recobros adelantado por la Secretaria de
Salud de vichada, en un periodo de tiempo determinado.

Articulo 4. Autorizacion y formatos de Comités Técnico Cientifico para tecnoclogias no
incluidas en el Plan Obligatorio de salud.Para la aprobacién o desaprobacion de
tecnologias en salud NO POS solicitadas por el médico tratante del paciente, las EFPS-5
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deberan tener en cuenta los términos descritos en el titulo |l de la resolucion 5395 de
2013 y adoptar ! procedimiento alli establecido, con el fin de que se garantice gue las
decisiones tomadas por los COMITES TECNICO CIENTIFICOS de las EPS-§ deban
basarse exclusivamente en el analisis de! estade de salud del paciente, {a eficacia de los
procedimientos establecidos en el plan obligatorio de salud, con miras a la recuperacion
de la salud y a la pertinencia de aprobar el suministro de tecnologias en salud no incluidas
en el ptan de beneficios.

Paragrafo. La presentacion de las solicitudes de recobro que se originen en
autorizaciones realizadas por los comités técnico cientificos, deben estar acompafiadas
del acta correspondiente, diligenciada en el formato adoptado por la Direccion de
Administracién de Fondos del Ministerio de salud y proteccidon social mediante nota
Externa N° 014303 de 2014y demas normas que a modifiquen, adicionen y/o sustituyan.

Articulo 5.Financiacion de la atencion de las tecniologias en salud no incluidas en el
plan obligatorio de salud a usuarios del régimen subsidiado del departamento de
vichada.Se financiara con carge a los recursos del sistema general de participaciones
sector salud prestacion de servicios de salud a la poblacion pobre en lo no cubierto con
subsidio a la demanda, recursos propios, y los demas recursos previsios en la
normatividad vigente, de acuerde a la disponibilidad presupuestal de tos mismos.

Paragrafo. Los pagos correspondientes  se realizaran teniendo  en cuentalos

procedimientos ydisponibilidad presupuestal a que haya lugar.

Articulo 6. Garantia del suministro. Una vez autorizado por el comité técnico cientifico
la tecnologia NO POS, la entidad promotora de salud del régimen subsidiado debera
garantizar su suministro y tendra ia posibilidad de solicitar el recobro correspondiente ante
la Secretaria de Salud de vichada, de conformidad con lo establecido en la presente
resolucion.

paragrafo. Sita tecnologia en salud ordenada por el médico tratante y autorizada por el
Comité TécnicoCientifico se encuentra dentro def Plan Obligatoric de salud, no podra ser
recobrada, ni sera pagada por la secretaria de salud del vichada.

TITULO I
REQUISITOS PARA LA PRESENTACION, RADICACION, VERIFICACION Y CONTROL

DE LAS SOLICITUDES DE RECOBRO

Articulo 7. Requisitos para las entidades recohrantes. Para efectos de presentar las
solicitudes de recobro, las entidades recobrantes deberan radicar ante la secretaria de
vichada, los siguientes documentos por una tnica vez:

1 Certificado de existencia y representacion legal, con fecha de expedicion no mayor

a treinta (30) dias, cuando se registre por primera vez. Si se modifica la
representacion legal o el domicilio, debera allegarse nuevo certificado que asi lo
informe.

2 Poder debldamente oforgado a profesionales del derecho si actia por intermedio
de apoderado. E£n caso de revocatoria, renuncia o sustitucion, se debera presentar
nuevo poder.

Plan general vigente de cuotas moderadoras y copagos aplicables a sus afilados.
Registro Unico Tributario. RUT
Certificacion Bancaria con fecha de expedicion no mayoy a 30 dias.
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Articulo 8. Requisitos generales para el proceso de radicacion de fos recobros. las
entidades recobrantes deberan anexar a cada solicitud de recobro los siguientes
documentos:
1. Factura numerada en forma consecutiva.
2 Formato MYT R establecido por la Resolucién 3089 de 2008 (medio fisico y
magnetico).
3 Formato MYT R anexo establecido por la resolucion 3099 de 2008 (medio fisico y
magnético).
Articulo 9. Documentos especificos solicitados para la radicacién de recobros por
concepto de tecnologias en salud no incluidas en el plan de beneficios del régimen
subsidiado autorizadas y aprobadas por el Comité TécnicoCientifico de las EPS
subsidiadas: Se debe cumplir con la presentacion de los siguientes documentos:

a). Formato MYT-01 establecido por la resolucion 3089 de 2008 {medio fisico Y
magnético).
b). Formato de CTC para recobros aprobados con antericridad al 1 de mayo de 2014

C). Formato de CTC de acuerdo a lo establecido en la nota Externa 014303 del 2014 y
demas normas gue la complementen, adicionen y/o sustituyan, para las tecnologias en
salud no pos aprobadas por el C7C de la EPS-S a partir del 1 de mayo de 2014,

d). Cuando se frate de tecnologias en salud NO POS en servicios ambulatorios, anexar
formula medica donde se solicite dicha tecnologfa. La férmula medica debe contener los
requisitos y lineamientos establecidos en la resolucién 5395 de 2013 en su articulo 14
numeral 2, y demas normas que la complementen, adicionen y/o sustituyan.

e). Adjuntar evidencia de entrega para servicios ambulatorios autorizados por CTC, DE
ACUERDO A LO Estiputado por la resolucion 5395 de 2013 en su articulo 14 numeral 3,
demas normas que la complementen adicionen ylo suslituyan.

Para servicios hospitalarios o de urgencias en donde fue utilizada la tecnologia en satud
NC POS, anexar epicrisis o historia clinica en donde se encuentre e soporte de la
efectiva administracion de la tecnologia en salud NO POS.

F). Factura o documento equivalente expedida por el proveedor de la tecnologfa en salu
NO POS, la cual deberd cumplir jos requisitos del estatuto fributario en su articulo 16.
Ademas de los requisitos establecidos en la resolucion 5395 de 2013 articulo 16, En caso
de que la EPS subsidiada ya haya realizado el pago de la tecnologia en salud no pos,
debera adjuntar la respectiva constancia de cancelacién expedida por el contador de ia
entidad.

Articulo 10. Documentos especificos solicitados a las EPS-S para la radicacion de
recobros cuando el fallo de tutela ordene el recobro al Ente Territorial: Se debe
cumplir con los siguientes requisitos:

a). Formato MYT-02 establecido por la. resolucion 3089 de 2008 (medic fisice y
magnético).

b). Copia completa y legible del fallo de tutela en primera y segunda instancia, con el
nombre e identificacion del afiliado, donde se evidencie 12 orden de recobro por parte de
las EPS Subsidiada a la secretaria de salud del departamento de vichada.

c). Adjuntar evidencia de entrega para servicios ambulatorios prestados por fallo de tutela,
de acuerdo a lo establecido en la resolucion 5395 de 2013 en su articulo 15 numeral 2.
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d). Cuando se trate de servicios ambulatorios prestados por fallos de tuiela, anexar
formula medica donde se solicite dicha tecnologia. La formula medica debe contener los
requisitos v lineamientos establecidos en la resoiucion 5395 de 2013 en su articulo 15
numeral 3.

e). Cuando la corden del fallo de tutela no sea expresa para identificar {a tecnologia en
salud NO POS autorizada, la entidad recobrante debera presentar la justificacién de la
necesidad médica de la tecnologia en saiud no incluida en plan de beneficios, que
correspondera siempre y en cualquier caso a la condicion clinica patolégica del paciente e
incluira el objetivo, esto es prevencién diagnéstico y tratamiento o rehabilitacién. En caso
de prestacidon sucesiva indicar la frecuencia de uso, cantidad autorizada y tiempo total
autorizado, en ef formate de la circular Gnica 014303 del 2014.

f). factura o documento equivalente expedida por el proveedor de la tecnclogia en salud
no POS, que cumpla los requisitos del estatuto tributario en su articulo 617, ademas de
los requisitos establecidos en la resolucion 5395 de 2013 articulo 16, en caso de que la
EPS Subsidiada ya haya realizadc el pago de la tecnologla en salud no POS, debera
adjuntar 1a respectiva constancia de cancelacion expedida por el contador de la entidad.
Paragrafo. En el caso de fallos de tutelas donde se ordene el tratamiento integral, la
secretaria de salud departamental de vichada reconocera a las entidades recobrantes el
valor de jos recursos objeto de recobro, si y solo si, el servicio prestado era pertinente
para atender la patologia objeto del fallo de tutela.

Articulo 11. Documenttos y formatos exigidos a las EPS-S para dar respuesta a las
glosas causadas a los recobros radicados al Departamento de vichada/ secretaria
de salud.

La glosa generada por el ente territorial debera ser contestada por ta EPS-S por una tnica
vez, en el formato N° 1 establecidos por la nota externa n°201433200180093 de 2014,

adjuntando los soportes respectivos gue alli se indican.

TITULO I

ETAPA DE AUDITORIA INTEGRAL

Articulo 12. Términos para la presentacion o radicacién de cuentas por concepto de
recobros ante la Entidad Territorial del Departamento de vichada. El deparfamento
del vichada concedera un término de seis meses a partir de la expedicion del presente
acto administrativo, periodo en el cual las EPS-S podran radicar los recobros
extemporaneos correspondientas al periodo comprendido entre el mes de julio de 2012
hasta junio de 2014, posterior a lo cual se aplicaran los términos establecidos en la
resolucion 5395 de 2013 articuto 33, en observancia de lo establecido en el articulo 111
del decreto ley 019de 2012. :
Las entidades recobrantes deberan presentar las solicifudes de recobro dentro de los
primeros quince dias calendario de cada mes, en la oficina de Seguridad Social en Salud
de la secretaria de salud de vichada.
Paragrafot. Si el Gltimo dia habllitado para la radicacion de los recobros es un dia no
habil, esta se podra radicar el dia habil siguiente al Gitimo dia autorizado,
Paragrafo 2. Aquellos recobros que cumplan el afio para su presentacion de gue trata el
articulo 111 del decreto ley 018 de 2012, en dias posteriores al dia quince (15) del mes,
se entenderan radicados en tiempo, siempre y cuande se presenten en el periedo de
radicacién inmediatamente siguiente.
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Paragrafo 3. Se entiende surtido el proceso. de radicacién una vez validada la informacion
presentada en medios fisicos y magnéticos y la verificacion de cumplimiento de los
requisitos generales.

Paragrafo 4. En caso de no presentar alguno de los requisitos anteriormente descritos, o
cuando al verificar los archivos planos y formatos MYT -R, MYT R anexo, MYT 01 ¢ 02,
no concuerden en valor con la cuenta de cobro en fisico, se procederd a la devolucidn de
la facturacion.

Paragrafo 5. Los soportes de las solicitudes de recobro, se presentaran en medic fisice
segln corresponda, y en medic magnético los archivos planos y formatos MYT R, MYT —
R anexo, MYT-01 o MYT-02, garantizando ta calidad vy legibilidad de los mismos,
adecuado embalaje y envid.

Paragrafo 6. Las EPS-S deberan presentar los documentos para las solicitudes de
recobro, debidamente organizados, garantizando el adecuadc embalaje, en cajas de
cartén de acuerdo a lo establecide en fa norma scbre gestion documental.

Articulo 13. Objeto de Ia etapa de la auditoria integral. E! Objeto de la etapa de la
auditoria integral es la verificacion del cumplimiento de los requisitos esenciales para el
pago de los recobros.

Paragrafo. Para objeto de auditoria, se adoptara el manual de glosas anexo 1 de la
presente resolucion, hasta tanto el ministerio de salud adopte el manual de auditoria para
ias Entidades Territoriales.

Articulo 14. Términos para adelantar las etapas del proceso de auditoria integral de
las solicitudes de recobro y efectuar el pago cuando sea procedente. La secretaria
de salud de vichada debera lievar a cabo ta auditoria integral e informar de su resultado a
1a entidad recobrante, dentro de los dos meses siguientes al vencimiento del periodo de
radicacién en el que fue presentado el correspondiente recobra.

Dentro de los quince dias habiles siguientes, se efectuara el pago a las enfidades
recobrantes o a los proveedores autorizados por estas, cuando Ja auditoria integral arroje
como resultado la aprobacién del recobro. El pago se realizara a la cuenta bancaria
registrada ante el departamento de vichada/ secretaria de salud.

Articulo 15. Resultados del proceso de auditoria integral. El resultado de la auditoria
integral de las solicitudes de recobro sera:

1. Aprobado: El resultado de auditoria aprobado tiene las siguientes variables:

1.1 Aprobado total Cuando todos los ltems del recobro cumplen con los requisitcs
resalados en la presente resolucion y en el manuat de auditoria que se adopte para el
efecto.

1.2 Aprobado con reliquidacion: Cuando habiendo aprobada todos los ftems del recobro,
el valor a pagar es menor al valor recobrado, debide a que existieron errores en los
calculos del valor presentado por la entidad recobrante.

1.3Aprobado parcial: Cuando se aprobaron para pago parte de los ftems del recobro.

2. No aprobado: Cuandc todos los items del recobro no cumplen cn los requisitos
sefialados en la presente resolucion y en el manua! de auditoria que se adopte para el
efecto.

Articulo 16. Comunicacién de los resuitados de auditoria a las entidades
recobrantes. El resultado de la auditorfa integral efectuara a las solicitudes de recobro se
comunicara por la Secretaria de salud de Vichada al representante legal de la entidad
recobrante, a la direccion electrénica registrada por la entidad recobrante yfo al doemicilio
informado por la misma, dentro de los cinco (B) dias calendario siguientes al clerre
efectivo del proceso de verificacion, se conservara copia de la constancia de envié.
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Articulo 17. Contenido de la Comunicacién. La comunicacion sera plasmada en el
formato de informe de auditoria establecido por el departamento de vichada, el cual como
minimo contiene la siguiente informacién.
1. Fecha de expedicion.
2. Numero de radicacion de cada recobro.
3 Resultado de la auditoria integral por reccbro: aprobado total, aprobado con
refiguidacion, aprobado parcial 0 no aprobado.
4 Informe individual con causales de glosa en caso de que estas se realicen,
conforme al manual de auditoria.
Articulo 18.0bjecion a los resultados de auditoria. La entidad recobrante podra objetar
el resultado de la auditoria integral realizada a los recobros, dentro del mes (01) siguiente
al recibo de la comunicacion del resultado, precisando las razones de la objecion por cada
uno de los items de cada uno de los recobros. £n caso de gue se presenten varias glosas
a un mismo recobro, se deberan radicar y sustentar por una Unica vez la totalidad de las
objeciones.
La objecién no puede versar sobre nuevos hechos ni debatir asuntes diferentes a los
contenidos en la comunicacion enviada. Las glosas no objetadas se entenderan
aceptadas.
Si a entidad recobrante considera gue alguna (s) glosa (s) aplicada(s) se puede
desvirtuar con la informacion contenida en los soportes del recobro, debera indicar el folio
en el cual se encuentra el documento o la informacién; si por el contrario los documentos
que subsanan las glosas no estan dentro de los sopories del recobro, la entidad podra
anexar soportes adicionales a fin de subsanar dichas glosas.
Las objeciones incluiran el namero de identificacién de la solicitud de recobro asignade
inicialmente,
Articulo 19. Dias habilitados para la radicacién de las objeciones. El periodo
habilitado para la radicacién de las ohjeciones son los dias calendario dieciséis (16)
diecisiete (17), dieciocho (18}, diecinueve (19) y veinte (20) de cada mes.
Aguelias objeciones gue cumplan un mes para su presentacion en dias posteriores al dia
20 del mes, se entenderan radicadas en tiempo, siemprey cuando se presenten en el
periodo de radicacion de objecion inmediatamente siguiente.
Paragrafo. Si el titimodia habilitado para la radicacion de las objeciones es un dia no
habil se podrén presentar respuestas a objeciones el dia habil siguiente al Gltimodia
aytorizado.
Articulo 20. Procedimiento para informe de evaluacion a respuesta a glosas
presentadas por la EPS-S: El Departamento de vichada / Secretaria de salud notificara
la aceptacion o la ratificacion de la respuesta a la glosa dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la recepcion de la respuesta de la glosa por parte de la EPS-S. EI
pronunciamiento que alli se efectué se considerara definitivo.
Paragrafo 1. Si la glosa s ratificada por parte del ente territorial, se convocara a la EPS-
S @ una mesa de conciliacién, dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la
recepcion de la notificacion de la reiteracion de la glosa en las instalaciones del ente
territorial.
Paragrafo 2. Si no hay acuerdo entre las partes posterfor a la realizacion de la mesa de
conciliacion, la EPS-S queda con |a autonomia para adelantar el tramite correspondiente
ante la autoridad competente con el fin de dirigir el causal de la glosa; una vez surtido
. este tramite se procederd por parte de la EPS-S a realizar el procedimiento del recobro
b Calle 18 N° 7 ~ 48 Barrio Ei Centro "Palacio de la Gobernacion” Puerto Carreno
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del valor glosado, siempre y cuando elfallo sea favorable a la EPS-S, en un plazo no
superior a 15 dias calendario.

TITULO IV

METODOLOGIA PARA RECONOCER Y PAGAR RECOBROS DE TECNOLOGIAS EN
SALUD NO POS

Articulo 21. Monto a reconocer y pagar por recobro de tecnologias en salud no pos,
Se determinara sobre el precio de compra al proveedor, soportado en la factura de venta
o documento equivalente de la siguiente forma:

1 Medicamentos no POS autorizados por Comite Técnico Cientifico (CTC) u
ordenados por fallos de tutela. El valor a reconocer y pagar por concepto de
medicamentos no incluidos en el plan obligatorio de salud { POS), autorizados por
el comité téchico cientifico (CTC), u ordenados por fallos de tutela, sera la
diferencia entre el valor facturado del medicamento suministrado y el valor
calculado para el o los medicamentos incluidos en dicho plan del mismo grupo
terapéutico que se reem plaza(njo sustituye(n).

Cuando para el medicamento NO POS recobrado se haya establecido un
comparador administrativo, el valor a reconocer y pagar por dicho concepto, sera
la diferencia entre el valor total facturado del medicamento suministrado y el monto
calculado para el comparador administrativo, para lo gue se utilizara la formula
establecida en el articulo 40 de la resolucién 5385 de 2013 o aqueilas que 1a
modifiguen y/o sustituyan.

Al valor resultante se le deducira el valor de la cuota moderadora ¢ copago que las
entidades recobrantes hayan cobrado al afiliado de acuerdo con su plan general
de cuotas moderadoras y copagos Y el valor que deba cancelar el usuario,
conforme lo determine el reglamento que se expide para el efecto.

No se reconoceran variaciones posteriores del precio del medicamento, ni ajustes
por inflacién, cambio de anualidad y cantidad del comparador administrativo.

5 Procedimientos de salud NO POS, autorizados por Comité Técnico Cientifico

(CTC) u ordenados por fallos de tutela. €1 valor a reconocer y pagar por concepto
de procedimientos de safud no inciuidos en el Plan Obligatorio de Salud (POS),
autorizados por Comité Tecnico Cientifico (CTC) u ordenados por fallos de tutela,
sera el valor facturado por el proveedor del servicic médico y/o prestacion de
salud.
Al valor resultante, se le deducird el valor de Ia cucta moderadora o copago que
las entidades recobrantes hayan cobrado al afiliado conforme a su plan general de
cuotas moderadoras y copagos y el valor que deba cancelar el usuario, de
acuerdo con el regiamento que expida este ministerio.

3. Procedimiento de salud incluido en el plan obligatorio de salud (POS), realizado
bajo diferente tecnologia yfo via quirdrgica, autorizado por comité técnico cientifico
(CTC) o por fallos de tutela. El valor a reconocer Yy pagar por concepto de

. procedimientos de salud incluidos en el Plan Obligatorio de Salud (POS), pero

@1c Calle 18 N=. 7 — 48 Barrio E! Centro "Patacio de la Gobernacion” Puerto Carrefio
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realizados con diferentes tecnologias y/o via quirargica, autorizados por el comité
Técnicocientifico(CTC) u ordenados: por fallos de tutela, seré la diferencia entre el
valor facturado del procedimiento de salud suministrado con esta tecnologia y/o
via quirdrgica y el valor del procedimiento de salud con la tecnologia yfo via de
acceso incluidos en e! Plan Obligatorio de salud (POS).

Para el calculo de los valores diferenciales antes mencionados se tendran en
cuenta las tarifas vigentes del manual Unico tarifario para la facturacion de los
servicios de salud, hasta tanto se expida dicho manual, aplicara las tarifas SOAT
vigente,

Al valor resuitante, se le deducira el valor de la cuota moderadora 0 copago que
las entidades recobrantes hayan al afiliade de acuerdo cen su plan general de
cuctas moderadoras y copagos y el valor que deba cancelar el usuario, conforme
lo determine e! reglamento que se expida par el efecto.

No se reconoceran variaciones posteriores del precio del servicio médico vy
prestacion de satud, ni ajustes por inflacion o cambio de anualidad.

paragrafo 1. Cuando la comision nacional de precios de medicamentos y
dispositivos médicos o la entidad competente, establezca precios maximos de
venta demedicamentos y dispositivos médicos en salud NO POS, el departamento
de vichada/secretaria de salud reconocera y pagara dicho valor y no al facturado,
previas las deducciones correspondientes  al valor calculado para la o las
tecnologias en salud incluidas en el POS, del mismo grupo terapéutico gue Io
reemplaza (n) o sustituya (n) o el monto del comparador administrativo que sefale
el listado de comparadores administrativos adoptado por la direccién de
administracién de fondos de la proteccidn social, el valor de 1a cuota moderadora o
copago que las entidades recobrantes hayan cobrado al afiliado de acuerdo con su
Plan General de cuotas moderadoras y copagos y el valor que deba cancelar &l
usuario, conforme lo determine el reglamento que se expida para el efecto.
Paragrafo 2. Cuando el valor facturado sea inferior al precio maximao definido por la
comisién nacional de precios de medicamentos y dispositivos médices © la entidad
competente, el departamento de vichada/ secretaria de salud reconocerd el valor
facturado, previas las deducciones correspondientes al valor caleulado para la o
las tecnologias en salud incluidas en ef POS del mismogrupo terapéutico que la
reemplazan o sustituyan o el monto del comparador administrativo contenidc en &
listado de comparadores administrativos que adopte la direccion de administraciéon
de fondos de la proteccion social, el valor de la cuota moderadora 0 copage que
las entidades administradoras de planes de beneficios hayan cobrado al afiliado de
acuerdo con su plan general de cuotas moderadoras y copagos y el valor que
deba cancelar el usuario, conforme o determine el reglamento que se expida para
el efecto.

paragrafo 3. Cuando el valor solicitado de la tecnologia en salud no incluida en el
plan obligatorio de salud (POS), sea menor o igual al monte calculado para su
respectivo comparador administrativo, se debe entender que dicha tecnologia en
salud es suministrada con cargo a {a unidad de pago por capitacion (UPC} y no

» procedera la radicacion del recobro.
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Paragrafo 4. En el proceso de auditorfa integral se verificara gue los insumos y
dispositivos médicos recobrados hagan parte de un procedimiento. No procedera
el reconocimiento y pago de los insumos y dispositivos meédicos que se recobren
de manera independiente, salvo los definidos en el plan obligatorio de salud
(POS) o en actos adminisirativos del ministerio de salud y proteccion social.

Articulo 22. Pago de solicitudes de recobro aprobadas con reliquidacion. El
Departamento de Vichada /Secretaria de salud, re liquidara y pagara un valor diferente al
solicitado en el recobro, por las causales gue se sefialan a continuacién:
1. Cuando exista error en los céalculos del recebro.
5 Cuando el valor recobrado de las tecnologias NO POS sea superior al valor
maximo que se determine.
3 Cuando el valor de la factura en letras sea diferente al valor consignado en
numeros, caso en el cual, se atendera el valor en letras.

Articulo 23. Pago de solicitudes de recobro aprobadas parcialmente. El
departamenic  de Vichada / Secretaria de salud, pagara parcialmente la solicitud del
recobro, por las causales que se sefialen a continuacion:

1 Cuando como consecuencia del acta del comité Técnico —Cientifico (CTC) o por
fallos de tutela, se incluyan prestaciones contenidas en e} Plan Obligatorio de
salud {POS3).

2 Cuando unc o varios ftems incluidos en el recobro presente alguna causal de no
aprobacién, conforme con el manual de auditoria que se adopte para el efecto.

Articulo 24. Procedencia de giro a proveedores de tecnologias en salud NO POS.
Atendiendo a lo establecido en el numeral & de la nota externa 790251 de 2014 y con el
fin de garantizar gue 10s recursos correspondientes a recobros aprobados lleguen a los
proveedores de tecnologias en salud NO POS, una vez finalizado el proceso de auditoria
integral y establecido el monto de los recursos a pagar la EPS -S autorizara al
departamente de Vichada ! Secretaria de salud para que realice el giro directo de los
recursos a las IPS yio proveedores de servicios no POS incluidos en el recobro, & quienes
la EPS-S no ha realizado el pago del servicio prestado.

Una vez notificado a las EPS-S el informe de auditoria integral, |a entidad recobrante,
dentro de los dos dias siguientes, enviara al ente territorial |la distribucion de los recursos
aprobados para pago enire los proveedores de servicios de salud no POS, objeto de |a
medida de giro directo, haciendo uso de! formato 3.5 establecido en la nota externa 14303
de 2014.

Paragrafo. Las entidades recobrantes remitiran el formato 3.5 establecido en la nota
externa 14303 de 2014 al Departamento de Vichada /Secretaria de salud dentro de los
primeres quince {15) diasde cada semestre {enero y julio) auterizacion suscrita por el
representante legal para gue el departamento de vichada / secretaria de salud realice &l
pago directo de lo que resulte a su favor una vez realizada la auditoria integral, mediante
giro o transferencia clectranica a la cuenta bancaria registrada por el proveedor de las
tecnologias en salud no incluidas en ol POS. Para lo anterior adjuntara ademas los
v soportes documentales establecidos en el numeral 3.6 de la nota externa 14303 de 2014,
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Articulo 25. Recursos. Contra Ja presente resolucion no procede recurso alguno en la via
gubernativa.

Articulo 26. Vigencia: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacion y
deroga todas aquelias que le sean contrarias.

Dada en Puerto Carrefio — Vichada, a los 16 JUL 2018

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

U
SONIA TORRES ARCINIEGAS
Secretaria Departamental de Salud (E)

Elabora; Ingry Taquiva Calderon
Abogada SDSY

Reviso: cmstm Cely
A HEAASDSY

e
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RESOLUCION N°

ANEXO 1
MANUAL DE GLOSAS

Contiene las causales de objecién a los recobros presentados por las Entidades
Recobrantes originadas en: las inconsistencias detectadas en el proceso de
auditoria integral resultante de la revision de formatos, anexos técnicos y sus
respectivos sopertes aplicados en desarrollo de la presente resolucion.

CODIGD GLOSA DESCRIPCION QBSERVACICN
El Acta de CTC no contiene ni avala la Bl acta del CTC Nro. {) No contiene la fecha de
101 informacién  requerida  por  la | realizacion.
normativa vigenie.
El Acta de CTC no contiene ni avala la | Na aporta acta de CTC de la tecnologia en salud
102 informaciaon reguerida por {a | recobrada no incluye nembre o identificacion del
narmativa vigente. usuarlo.
'_ El Acta de CTC no contiene ni avala la | L Acta del CTC Nro. {} Mo contlene gl tiempo total
‘ 103 informacidn requerida por la | autorizado de la tecnologia.
i normativa vigente.
o E| acta dal CTC Nro. () Mo describe el nombre del
medicamento autorizado con su {grupo terapéutico,
El Acta de CTC no contiene ni avala la principio(s) active (5] individuales o combinados, c6digo
104 informacion reguerida por la | ATC, concentracién, forma farmacéutica, nimero de tdias
normativa vigente. Mtratamiento, numero  de dosisfdia y cantidad
autorizada).
£] Acta de CTC no contiene ni avala la El acta del CTC Nro. {) No registra la verificacidn delos
105 informacion requerida por la | criterios de evaluacidn y autorizaclén,
normativa vigente.
T Fl Acta de CTC no contiene ni avala la | Acta de CTC N° {) es ilegible {aplica para cualguier campo
106 informacion reguerida por  la | evalusble del documento}.
normativa vigente.
El Acta de CTC no contiene ni avala la | Ei acta del CTC Nro. {} Mo contiene la cantidad de
107 informacién requerida por la | tecnologia autorizada.
; normativa vigente.
— Cuando el contenido del Acta del CTC no identifica el o
‘ El Acta de CTC no contiene ni avala la | los medicamentos del plan obligatorio de salud que se
. infarmacion requerida por la | reemplaza o sustituyen por el autorizado con su [grupo
i 108 normativa vigente. terapéutico,  principie{s) activo(s) individuales o
‘ combinados, concentracién, forma farmacéutica naomero
: de dlas /tratamiento).
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RESOLUCION N°

El Acta de CTC no contiene ni avalz la | Acta de CTC sin justificacién técnica de la decision
informacion requerida por la | adoptada de acuerdo con la pertinencia para {los)
109 normativa vigente. diagnastico(s} del paciente (andlisis de! caso abjeto de
estudic).
El fallo de tutela no se soporta o no | Noaporta fallo.
201 contiens ka informacién requerida.
El fallo de tutela no se soparta o no | Elfalle aportado se encuentra ilegible en folio{)
202 contlene la informacidn requerida.
£| fallo de tutela no identifica la identidad recobrante.
203 £l fallo de tutela no se soporta o no
contiene la informacién requerida.
fallo de tutela no otorga recobro al departamento de
30 Ej fallo de tutela no otorga recobro al Vichada /secretaria de salud.
Departamento de Vichada/ Secretaria
de Salud
Tecnologia en salud No POS objeto de la solicitud debe
302 gl fallo de tutela no otorga recobro al | ser recobrada al fosyga. Usuario pertenece al régimen
Departamenta de vichada/ Secretaria | contributivo.
de Safug
Lz factura de venta del proveedor del servicio del
Lo factura de venta o documento | documento equivalente no registra nombre o
401 equivalente no se aporta o no contiene | identificacién del afillade al gue se le sumipistro la
fa informacion requeiida. tacnologia no POS.
1z factura de venta de!l proveedor del servicic o
La factura de venta o documento | documento equivalente no especifica: descripclan, valor
402 equivalente no se aporta o no contiene total, valor unitario y cantidad de tecnologla en salud no
tz informacion requerida. POS.
La factura de wventa o documento | Noaporta factura de la tecriologia en salud recobrada.
403 equivalente no se aporta o no contiene
la informacian requerida.
La factura de venta o documento ta factura de wventa o documento equivalente se
equivalente no se aporta o no contiene | encuentrailegible,
404 1a informacion requerida.
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405

la factura de venta o documento
equivalente no se aporta o no contlene
ia informacidn requerida.

ta factura Nro. {} No incluye el detalle de cargos
expedido por el proveedor y noQ se anexa una
certificacion del representante legal de |a identidad.

RESOLUCION N*

406

Lz factura de venta o documento
equivalente no se aporta o na contiene
la informacidn requerida.

La factura Nro.f) incluye el tratamiento de mas de un
paciente y no se anexa certificacion del proveedor gue se
desagregue la cantidad y e valor facturade de 1a
tecnologfa en salud NO POS por cada usuario, fecha de
presentacion vy factura de wventa © documento
equivalente al cual se imputa la certificacion.

407

La factura de venta o documento
equivalente no se aporta o no contiene
la informacidn requerida.

La factura Nro. {} incluye compras al per mayor en las
que el proveedor ne identifica al usuario que recibio la
tecnologia MO POS y no se anexa certificaclén del
representante Jegal al que se le indique a guign {es)fue
suministrada l1a tecnologia NQ POS y la factura a la cual
se imputa la tecnologia NO POS.

408

\a factura de venta 0 documento
equivalente no se aporta 0 nNo contigne
|a informacidén requerida.

Lz entidad recchrante no anexa la copia de la
declaracién de importacién cuando se trata de
medicamentos importados.

409

La factura de wventa o documento
equivalente no se aporta o no contiene
la informacion reguerida.

la entidad recobrante no anexa la copia de la
declaracion andina de velor cuando se wata de
medicamentos importados.

410

La factura de venta o documento
equivalente no se aporia o no contigne
la informacidn requerida.

Lo entidad recobrante no anexa la copia de la factura del
agente aduanero de trate de medicamentos importados.

411

la factura de venta o documenio
equivalente no se aporta o na contiene
Is infarmacion reguerida.

Mo aporta la certificacién firmada per el representante
legal de la identidad en la que indique el numero de la
declaracién de importacién respecio de la solicitud de
recobro, ¢l afiliade y la cantidad recobrada,

412

ta factura de venta o documento
equivalente no se aporta o no contiene
la informacion requerida.

No aporta la certificacién del representante legal
indicando el ndmero de la declaracidn de importacién, €l
afiliade v la cantidad recobrada, cudndo se genere
dispenibilidades.

501

Mo se evidencis lo entrega de la
tecnologia en salud Ne POS objeto de
recobro.

La entidad recobrante no aporta documento con fa firma
o nomero de identificacion del paciente, su
representante, responsable, acudiente o de quien recibe
la tecnologia como constancia de recibido en 2 factura
de venta o documento equivalente, formule médica,
orden médica, certificacién de prestador o formade
disefiado para tal fin, cuandc se trata de atencion
armbulatoria.

502

No se evidencia la entrega de la
tecnologla en salud Mo POS objeto de
recabro,

1a entidad recobrante no aporta copia del informe de
atencion  inicial  de urgencias y  soporte  den
administracion de medicamentos come evidencia de
entrega de la tecnologia recobrada, cuando se haya
proporcionade en atencion inicial de urgencias.
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prestacion del servicio.

o La entidad recobrante no aporta copia de la epicrisis,

Mo se evidencia la entrega de la | resumen de atencion o historia clinica y soportes de
503 tecnologia en salud No POS objeto de | administracion de medicamentos como evidencla de

recobro. entrega de !a tecnologia recobrada cuando se trate de

atencion con internacion.

La tecnologia en salud recobrada estd

incluida en los planes de beneficios | La tecnologia de salud se encuentra incluida en el POS.
601 vigentes para 1a fecha de prestacion

del servicio.

Lo recobrado corresponde a una | Latecnologia recobrada en una exclusion del POS vy no se
701 exclusidon del POS. encuentra expresamente ordenada en el fallo de tutela,
! Lo recobrado corresponde a una | La tecnologfa recobrada es una exclusion en el Pos y no
exclusion del POS v po se encuentra | se encuentra en debidamente justificada en e} acata del
debidamente justificada en el acta de | €TC
702 CTC u ordenada expresamente def faflo

de tutela, :

la tecnologia recobrada no es | No coincide lo autorizado por CTC con lo facturado.
801 consistente en los diferentes soportes

del recobro.

la tecnologfa recobrada no  es | No coincide fo autorizado por CTC con lo entregado
anz2 consistente en los diferentes soportes

del recobro.

1z tecnologia recobrada no es | No coincide fo ordenado por fallo de tutela con lo
203 consistente en los diferentes soportes facturado

del recobro.

la tecnologia recobrada ne es | No coincide la ordenado por fallo de tutela con lo
804 consistente en fos diferentes soportes entregado

del racobro.

la tecnologia recobrada no  es | No coincide o ordenadoe por fallo de tutela con prescrito
805 consistente en los diferentes soportes {formuta u orden medica)

del recohro.

i s tecnologia recobrada no es | El  medicamento recobrado  no coincide con el

806 consistente en los diferentes sopories medicamente facturado

del recobro.

El usuaric no es consistente en los | El usuario incluide en la factura no corresponde al

k 901 diferentes soportes del recobro. usuario autorizade por CTC v/o fallo de tutela v/ orden

| médica.

El usuaric no es consistente en los | El nombre del usuario incluido en la solicitud de recobro
902 diferentes soportes del recobro. as diferente a la hase de datos unica de afiliados -BOUA
1001 Las fechas de solicitud del médice | La fecha del acta de CTC ambulatorio es posterior a la

tratante, autorizacidn y/o prestacion fecha de entrega de la tecoclogia y no es una urgencia

no son consistentes manifiesta.

La tecnclogia en salud NO P05 es Tecnologia en salud NO POS es consecuencia de un
1101 consecuencia de un accidente de accidente de transito.

transito

Lz tecnologia en salud NO POS | La tecnologfa en salud NG POS recobrada es
1201 recobrada  es consecuencia de un consecuencia de un accidente y/o enfermedad laboral

actidente y/o enfermedad laboral

El usuario se encuentra reportado | Usuario reportade como fallecido en |2 base de datos de
1301 fallecido en RNEC para la fecha de | Ia Registraduria Nacional del Estado Civit para la fecha de

prestacion del servicio.
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r Las prestaciones objeto de recobra han | Recobrp aprobado y pagado con antericridad en el
sido pagadas con anterioridad por e! | recabro No {1}
1401 Departamento de Vichada / Secretaria
de sajud.
|as prestaciones objeto de Recobro presentadoe anteriormente No ()
1402 recobro han sido pagadas con
anterioridad por el Departamento
de Vichada/ Secretaria de salud
El fallo de tutela que ordena el Ef fallo no otorga el recobro al Departamento de
1501 pago de prestaciones economicas vichada/ secretaria de salud por licencia de
no otorga el recabro al maternidad icencia de paternidad o incapacidad por
Departamento de vichada/ enfermedad general.
secretaria de salud -
El falio de tutela no ordena lo La tecnologia en salud recobrada no se encuentra
1601 recobrado ordenada en el fallo de tutela
El fallo de tuteta noordenz lo La tecnologia en salud recobrada no es pertinente
1601 recobrado para atender la patologia objeto de fallo de tutela
£l monte a reconocer presenta Valor recobrado superior al valor liguidado se glosa
1701 diferencias la diferencia
£l monto a reconocer presenta Se descuenta el valor de Ia tecnologia en salud
1702 diferencias similar que remplaza o sustituye a la tecnologia en
salud recobrada ( } por valar de { $) se glosa la
difgrencia
£l monto a reconocer presenta Se re liquida segun circular N° () precio maximo de
1703 diferencias medicamentos, se glosa la diferencia
£l monto a reconocer presenta Se realiza liquidacion teniendo en cuenta cantidad
1704 diferencias { y medicamento autorizada en acta de CTCoenlo
ordenado por ¢l fallo de tutela,
La solicitud se presenta en forma | es El recobro presentade anterior a los terminos
1801 extemporanea de conformidad establecidos en el articulo 12 de la resolucion 0016
con el articulo 12 de 1a resolucion | del 10 de julio de 2015 de la secretaria de saiud de
0016 del 10 de julio de 2015 de | vichada
la secretaria de salud de vichada
L & solicitud se presenta en la El recobro fue presentado con posterioridad al aho
forma extemporanea de siguiente a fa generacion o establecimiento de la
conformidad con &f articulo 12 de obligacion de pago o dela pcurrencia del evento,
1802 la resolucion 0016 del 10 de una vez vencidos los términos establecidos en el
julic de 2015 de la secretaria de articulo 12 de Ia resolucién Q016 del 10 de julio de
salud de vichada 2015 de la secretaria de salud de vichada
La solicitud se presenta en la £l recobrao no fue presentado en el periodo de
1803 forma extemporanea de radicacion inmediatamente posterior a aquel en e
conformidad con el artfeuio 111 que se cumglia el ano siguierte a la generacion o
del decreto ley 019 de 2012 establecimiento de la obligacién de pago o de la
madificaterio del articulo 13 del oourrencia del evento, una vez vencidos los terminos
decreta 1281 del 2002 establecidos en el articulo 12 de la resolucidn 0018
del 10 dejulio de 2015 dela secretaria de salud
de vichada
La orden o formula medica no Crden o formula sin nombre o identificacion del
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evidencia la prescripcion usuario
1901
La orden o formula h’nedica no Orden o formula sin nombre o firma del prescriptor
evidencia la prescripeidn con su respectivo ndmero de registro profesional
1802
I a orden o formuia medica no evidencia la Orden o formula no describe la
1603 prescripcion tecnelogia ordenada
La orden o formula medica no evidencia la Mo aporta orden y/o formula
1904 prescripcion medica
La orden o formula medica no evidencia la La orden o formula medica se
1805 prescripcion encuentra ilegible
Ausencia de formatos MYT-R adjunta al recobro La entidad recobrante no adjunta
2001 el formato MYT-R al recobro
Ausencia de formatos MYT-01 yio MYT -02 La entidad recobrante no adjunia
2001 adjunto al recobro los formatos MYT -01 para
recobros de tecnologias NO POS
autorizadas por CTC o para el
caso de recobros generados en
falio de tutela no adjunta formate
MYT-02
MYT sin homologo En el formato MYT no se incluye
2002 el homologo dei medicamento NO
POS recobrado.
MYT sin comparador administrativo En el formato MYT nho s& incluye
2003 : el comparador administrativo del
procedimiento y/o insumo no
PQS recobrado
Nombres y apellidos del usuario del MYT no En el formato MYT no
2004 coinciden con los soportes en relacién (CTC, HC, coinciden los nombres y
farmula medica) - i
apellidos del usuario, con
los soportes adjuntos
relacion { CTC, HC, formula
medica)
) formato MYT nio contiene ni avala la informacién | Formato MYT es ilegible (
2005 requerida por la normatividad vigente aplica para cualquier campo
evaluable del documento)

Debe tenerse en cuenta

1. Para la evaluacion de los lineamientos y criterios técnicos, la codificacion de las
glosas va de 01 a 20 y fos dos digitos adicionales dan cuenta de la observacion
que precisa el hallazgo de! auditor
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Ejemplo
[CODIGO | DESCRIPCION COD OBSERVACION CODIGO
GLOSA OBS SISTEMA
Elactade CTC no El acta del CTC
01 contiene niavala la ; 01 Nro. {) no contiene | 0101
informacién requerida por la fecha de
ia normativa vigenie - realizacion

Las glosas con codigo 17 tienen asociado el estado APROBADQ

RESPUESTA A GLOSAS: La respuesta a glosas se deben interpretar en todos los casos,

como [a respuesta gue la entidad

salud de vichada.

recobrante da a la giosa generada por la secretaria de

CODIGO RTA A
GLOSA

DESCRIPCION

OBSERVACION

996

Glosa injustificada

Aplica cuando la entidad
recobrante informa al ente
territorial que la glosa es
injustificada al 100%

987

aceptada)

No subsanada { Glosa totalmente

Aplica cuando la entidad
recobrante informa al ente
territorial que ia glosa ha
sido aceptada al 100%

998

Subsanada parcial ( Glosa
parcialmente aceptada)

Aplica cuandoe la entidad
recobrante informa al ente
territorial que la glosa ha
sido aceptada parcialmente

889

Subsanad;a ( Glosa no aceptada)

Agplica cuando la entidad
recobrante informa al ente
territorial que 1a glosa
siendo justificada ha podido
ser subsanada totalmente.
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